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METODOLOGIA

Una vez publicado € Acuerdo No. 62 entre el Gobierno Naciona y las FARC-EP
“con € fin de aliviar € sufrimiento de las personas dadas por desaparecidas y de esta
manera contribuir a la satisfaccion de sus derechos”, se solicitdo a la Comision de
Busqueda de Personas Desaparecidas la elaboracion de recomendaciones para €
fortalecimiento en la busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de restos de
personas desaparecidas y la estructuraciéon de la Unidad de Busgueda de Personas
Desaparecidas. Para e cumplimiento de este mandato la CBPD convocd a sesion
plenaria No. 18 el dia 20 de octubre de 2015; en la que sus miembros definieron €l plan
detrabgjo.

De conformidad con o anterior, se realizO una nueva sesion el martes 27 de octubre,
presidida por el Defensor del Pueblo, con la presencia de todos los miembros de la
CBPD, en la que se define e desarrollo de 5 encuentros regionales y un encuentro
nacional con organizaciones de victimas, especializadas y de derechos humanos, con €l
fin de garantizar la participacion que ordenaba €l acuerdo frente ala construccion de las
recomendaciones.

En dicha sesion, las organizaciones de la sociedad civil miembros de la CBPD, se
comprometieron a apoyar la convocatoria de |os asistentes a los encuentros. Asi mismo
la Defensoria del Pueblo examind la viabilidad financiera para € desarrollo de los
encuentros, e indagaria con la Oficina del Alto Comisionado para la Paz y la Unidad
para la Atencion y Reparacion Integral a Victimas, sobre € apoyo que pudieran
comprometer paratal fin.

En sesiones y mesas técnicas posteriores, la Fundacién Nydia Erika Bautista,
representante de las ONGs ante la CBPD y que hace parte de la Mesa de Trabgjo de
Desaparicion Forzada (MTDF), refiere su decision de apartarse del desarrollo de los
encuentros y el disefio de la agenda y metodologia a utilizar, lo cual va en contravia del
cumpl ilmiento del acuerdo, posicion que es respetada por los demas miembros de la
CBPD-".

Tras multiples sesiones y mesas de trabajo, la CBPD determind el uso de metodologias
gue permitieran trabgjar en las recomendaciones con las organizaciones de victimas,
especializadas y de derechos humanos. De igua forma, la CBPD consideré necesario
incorporar la experiencia de los funcionarios de las entidades con competencia en €
tema objeto del Acuerdo, sobre aquellas fortalezas y debilidades que deben ser
visibilizadas de cara al fortalecimiento institucional y la participacion de las victimas

1Ver Anexo CBPD Oficios CBPD — MTDF y Alto Comisionado parala Paz.



Comision
de Busqueda de
personas Desaparecidas
en las fases de busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de cuerpos de
personas dadas por desaparecidas.

Previo a la implementacion de los eventos regionales de recopilacién de informacion,
la CBPD sostuvo reuniones con €l Ministerio del Interior y e Comité Internacional de
la Cruz Roja -CICR-permitiendo obtener informacién acerca de las investigaciones,
evaluaciones y resultados sobre el desarrollo de sus proyectos, informacion que fue Util
en laelaboracion de las recomendaciones.

Una vez adelantados estos gjercicios, los miembros de la CBPD desarrollaron mesas
técnicas para efectuar un andlisis mas preciso de los requerimientos del Acuerdo y
acordar la mejor forma para recopilar las recomendaciones de manera detallada. Asi,
se definié e uso de la Metodologia participativa,> para la cua se construyeron
preguntas orientadoras que facilitaron la discusién de los temas al interior de las mesas
detrabgjo.

Esta metodologia fue Util para el andlisis de las etapas del Plan Naciona de Busqueda -
PNB- en los ges de busqueda, ubicacion, identificacion y entrega digna, mediante
mesas de trabajo constituidas por grupos de 10 a 12 participantes, un moderador y dos
relatores. Con € fin de facilitar la discusion de los temas, |os participantes rotaron por
las mesas de trabajo, dinamica que garantizo €l aporte de todos sobre los diferentes ges
teméticos.

En uso de esta metodologia y con € fin de recopilar las recomendaciones de los
familiares victimas, las organizaciones de victimas, especidizadas y de derechos
humanos, familiares particulares y familiares de victimas de la fuerza publica, la CBPD
desarroll6 tres encuentros regionales en las ciudades de Bogota (14 y 15 de diciembre
de 2015), Bucaramanga (28 y 29 de enero de 2016) y Cali (11 y 12 de febrero de 2016),
con la participacion de 250 personas®.

El primer encuentro, en la ciudad de Bogota se realizo los dias 14 y 15 de diciembre del
2015, € cua contd con la participacion de 90 personas provenientes de la ciudad
capital, fue desarrollado en dos dias: e primer dia con la participacion de familiares
victimas de personas dadas por desaparecidas y € segundo dia, con la participacion de
funcionarios de mas de 10 entidades del Estado, con €l objetivo de formular propuestas

2Se utilizé la metodologia Café del mundo que consiste en una dinamica “dirigida a potenciar procesos de reflexion y
participacion de las personas alrededor de un tema concreto ... una jornada en la que las personas que asisten aporten su propia
perspectiva sobre e tema a debatir y escuchen las de otras personas para conocer y conectar con otras formas de ver, ampliando
asi su vision ... una conversacion, una forma intencional de crear una red viva de comunicacion, un didlogo colaborativo, en
donde se comparte el conocimiento y la creacion de posibilidades para la accién en grupos de todos tamafios”. Recuperado de la
paginaweb: http://www.vidasolidaria.com/noticias’2011-10-10/que-worl d-cafe-1859.html [Ultima consulta 15 de febrero de 2016].

3Se adjunta a presente documento los siguientes anexos: 1. Encuentro Bogot& Fotos y Listado de asistentes. 2. Encuentro
Bucaramanga: Fotos y Listados. 3. Encuentro Cali — Fotosy Listados
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para el fortalecimiento institucional, a partir de un analisis DOFA de los procesos y
procedimientos actuales.*

Para el desarrollo del segundo encuentro, en la ciudad de Bucaramanga los dias 28 y 29
de enero del 2016, la CBPD convoco a familiares de los departamentos de Atlantico,
Antioquia, Gugjira, Cordoba, Cesar, Magdalena, Magdalena Medio, Santander y Norte
de Santander. Este evento conto con la participacion de 85 personas en representacion
de mas de 22 organizaciones de familiares de personas dadas por desaparecidas, de
Derechos Humanos y Especializadas.

El tercer encuentro celebrado los dias 11y 12 de febrero del 2016, en la ciudad de Cali,
se convocO a familiares de los departamentos de Huila, Cauca, Valle de Cauca,
Narifio, Putumayo, Tolima, Quindio y Risaralda, para un total de 75 participantes en
representacion de més de 15 organizaciones de familiares de personas dadas por
desaparecidas, de Derechos Humanos y Especializadas.

Con € fin de contar con una rigurosa sistematizacion de los resultados de cada mesa,
fueron recogidas las respectivas relatorias bagjo un formato preestablecido, cuyos
resultados parciales fueron compartidos con los asistentes al finalizar cada encuentro
regiona. Estas relatorias estuvieron a cargo de profesionales de la Unidad para la
Atencidn y Reparacion Integral a Victimas - UARIV, funcionarios de la Subdireccion
de Atencion a Victimas de la Fiscalia, integrantes de ASFADDES y del equipo asesor
de la Comision de Busqueda.

La financiacion de las actividades propuestas por la CBPD para cumplir con lo
establecido en € Acuerdo No. 62 fue un obstaculo sustancial para dar inicio a plan de
trabgjo, en razdn a que las entidades involucradas no contaban con la disponibilidad
presupuestal o la contratacion de operadores que lo viabilizara. No obstante, los
esfuerzos emprendidos por la CBPD llevaron a buen término |as actividades propuestas
para contar con €l documento de recomendaciones.

En este escenario, e primer encuentro llevado a cabo en la ciudad de Bogota, fue
financiado con recursos del plan de accion 2015 de la CBPD, teniendo que postergar
actividades propuestas para esa vigencia a plan de accién 2016. La CBPD cont6 con €l
apoyo del Fondo de Justicia Transicional del PNUD, de la Unidad para las Victimas y
de la Organizacion Internacional para las Migraciones -OIM- que facilitaron el
desarrollo de los eventos en | as ciudades de Bucaramangay Cali.

“La matriz DOFA (también conocida como matriz FODA o andlisis SWOT en inglés), es una herramienta utilizada para la
formulacién y evaluacion de estrategia. Generalmente es utilizada para empresas, pero igualmente puede aplicarse a personas,
paises, etc. Su nombre proviene de las siglas: Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Tomado de la pagina WEB:
De gerencia.com http://www.degerencia.com/tema/analisis dofa 8 de marzo de 2016.
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Es importante mencionar que la CBPD adelanto la redaccion de las recomendaciones
entendiendo la necesidad de reflglar |o manifestado por los asistentes a los eventos con
estricta fidelidad de su sentido, dando forma a lo propuesto y resaltando su propdsito.
La sistematizacion y redaccion de las recomendaciones recogidas en los eventos
regionales representd un pProceso riguroso y transparente por parte de los miembros de
la CBPD, que sesionaron permanentemente alo largo de tres semanas en las que fueron
revisados |os aportes de |os asistentes.

En & proceso de sistematizacion de las recomendaciones se categorizaron |os temas
comunes y se clasificaron, de acuerdo con la interpretacion normativa e instituciona de
las competencias de las entidades y los mecanismos existentes, sefiadlando propuestas
concretas de abordaje 0 solucion a las inquietudes presentadas por los familiares y
funcionarios en los espacios de las mesas teméticas. Es importante sefialar que todas y
cada una de las recomendaciones manifestadas por las personas que hicieron parte de
las mesas, fueron revisadas y analizadas, incluso aquellas que desbordaban |0s aspectos
del comunicado.

Si bien la mayoria de las recomendaciones se refirieron a los ges tematicos
establecidos en e Acuerdo, en materia de fortalecimiento instituciona y la
participacion de las victimas, fueron referidas recomendaciones sobre otros temas que,
s bien no apuntaban de forma directa a los citados temas, se consideran transversales e
importantes para la optimizacion del proceso de busqueda de personas dadas por
desaparecidas. Otras recomendaciones que surgieron de los mismos asistentes, asi
como del andlisis DOFA con las entidades, fueron consolidadas en un apartado en
relacion con las funciones de la nueva Unidad Especial de Busqueda de Personas
Desaparecidas.

Con € fin de garantizar la transparencia de la labor de la CBPD, se acordd con los
asistentes alos eventos regionales la remision del documento final de recomendaciones
para su conocimiento. Los miembros de la CBPD acordaron disponer que, en caso de
presentarse alguna inquietud relacionada con su compilacion, seran resueltas a través
del siguiente correo: comision@comisiondebusgueda.gov.co.
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INTRODUCCION

La desaparicion forzada en Colombia es una de las formas de violencia utilizada desde
hace varias décadas, tanto en el marco del conflicto armado, como por fuerade él. A
partir de la lucha de las organizaciones de familiares en exigir la construccién de
herramientas juridicas para la busqueda y localizacion de las personas desparecidas, €l
Estado colombiano asumio la aprobacion de normas e instrumentos para enfrentar €
delito y sus efectos, proporcionando aternativas en materia de investigacion, atencion
psicosocial, coordinacion interinstitucional, busqueda urgente, identificacion de
cadaveres y reparacion, las cuales en su conjunto no han logrado garantizar los
derechos de |as victimas.

En términos concretos, el delito de desaparicion forzada se entiende en la Convencion
Internacional para la proteccion de todas las personas contra la desaparicion como ““el
arresto, la detencién, e secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad que
sean obra de agentes del Estado o por personas o grupos de personas que acttian con
la autorizacion, € apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la negativa a
reconocer dicha privacion de libertad o del ocultamiento de la suerte o € paradero de
la persona desaparecida, sustrayéndola a la proteccion de la ley”. Cuya norma es
concordante con la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 12:*“nadie sera
sometido a desaparicion forzada, a torturas ni a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes”.

En este sentido, |a desaparicion forzada constituye una afrenta a la dignidad humana de
la persona desaparecida y se considera violatorio de sus derechos a la libertad
individual, a no ser sometido a tortura, tratos crueles e inhumanos o degradantes, a la
seguridad personal, a libre desarrollo de la personalidad, a las garantias judiciales, a
acceso de los derechos econdémicos, sociales culturales y otros bienes juridicos. En
cuanto a los familiares del desaparecido, son victimas de tratos crueles inhumanos y
degradantes, como quiera que padecen intensos sufrimientos por la desaparicion de sus
seres queridos.®

Como respuesta a las exigencias de los familiares de las victimas del delito de
desaparicion forzada, se expide la Ley 589 de 2000 mediante la cua se crea la
Comisién de Busgueda de Personas Desaparecidas -CBPD-con naturaleza de 6rgano

5 Convencion Internacional parala proteccion de todas las personas contra la desaparicion. Articulo 2.

SGAITAN GARCIA, Olga Lucia. Mecanismos paraimpulsar € esclarecimiento de la verdad en los procesos penales por el delito
de desaparicién forzada de personas en Colombia; en: Memorias del seminario Internacional sobre desaparicién Forzada, Derecho
Penal y proceso restaurativos: Dilemas y desafios de la verdad, la justicia y la reparacion en € contexto colombiano. Editores
INSTITUT FUR AUSLANDSBEZIEHUNGEN IFA-ZIVIK. FUNDACION SOCIAL. Bogota 2006, p. 142.
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mixto (por su conformacion Estado y sociedad civil)y con*(...) caracter nacional y
permanente, y su objetivo primordial es apoyar y promover la investigacion del delito
de desaparicion forzada, con pleno respeto de las competencias institucionales y de las
facultades de los sujetos procesales(...)”(articulo 1 del Decreto 1862 de 2014).

En este sentido, la CBPD en su marco de accion ha participado en € disefio de leyes,
decretos, resoluciones, directivas, circulares, documentos de consulta y protocolos
interinstitucional es, los cuales permiten en su conjunto la operatividad de las estrategias
de busqueda, localizacion, identificacion y entrega de cadaveres de personas
desaparecidas, a partir del pleno respeto de las competencias institucionales y de las
facultades de los sujetos procesales. Se debe sefidar que la CBPD no cuenta con
funciones de investigacién, ni de policiajudicial.

Si bien la CBPD vy las entidades que la conforman han referido diversos resultados y
avances a lo largo de los afios, éstos siguen siendo insuficientes en relacion con la
expectativa de las victimas y sus familiares, entre muchos otros aspectos, en materia de
verdad y justicia.

En ese sentido las preocupaciones de los familiares, organizaciones de victimas y de
derechos humanos sobre la accion estatal frente ala desaparicion forzada en Colombia,
han sido puestas de presente en e marco de la Mesa de Conversaciones entre €l
Gobierno Nacional y las FARC-EP en La Habana, Cuba. Por ello, como resultado de
dichas deliberaciones fue acordado el Comunicado Conjunto No. 62 del 18 de octubre
de 2015, en e que se concertd entre otros, la creacion de una Unidad Especia de
Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas -UBPD-.

En este acuerdo se encomendo ala CBPD construir un plan de recomendaciones con €l
fin de fortalecer las capacidades institucionales y la participacion de victimas en la
busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de restos de personas dadas por
desaparecidas, como parte de las “Medidas Inmediatas de Construccién de Confianza
gue Contribuyan a la Busgueda, Ubicacion, Identificacion y Entrega Digna de Restos
de Personas dadas por Desaparecidas en € Contexto y en Razdén de Conflicto
Armado”. Igualmente se solicitaron recomendaciones para la estructuracion de la
UBPD, para lo cua contdé con la participacion de organizaciones de victimas,
especializadas y de derechos humanos.

El abordaje de temas tan sensibles como la busqueda, localizacion, identificacion y
entrega digna de cuerpos de personas dadas por desaparecidas sugiere una accion
estatal coordinada, efectivay eficiente. En ese sentido, las experiencias derivadas de
los esfuerzos estatales emprendidos en desarrollo del marco normativo relativo a los
derechos de las victimas de los ultimos 20 afios deben generar recomendaciones sobre
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las buenas précticas a ser mantenidas y fortalecidas, asi como |os asuntos por mejorar,
en |los procesos institucionales y su relacién con la sociedad civil.

Atendiendo a estas experiencias, la creacion y puesta en marcha de la nueva UBPD,
supone un gran reto frente ala garantia de los derechos de los familiares victimas y sus
expectativas, asi como de caraala articulacion interinstituciona y alano duplicidad de
funciones y esfuerzos financieros.

En consecuencia es imprescindible establecer y garantizar los canales de articulacion
de la UBPD con € sistema integral de los derechos de las victimas y las demés
entidades y organizaciones que sefiae laley. A su vez con la CBPD, 6rgano de caracter
permanente cuyo rol de coordinador interinstitucional permite la complementariedad
con el caracter humanitario y transitorio de la UBPD.

Como resultado de la metodologia desarrollada y gracias a esfuerzo de la CBPD, asi
como la participacion de organizaciones y familiares participantes en € proceso, esta
entidad presenta el siguiente documento que, refiere en un primer capitulo € contexto,
iniciando con los antecedentes en materia de desaparicion, siguiendo con € contexto
ingtitucional en el cua se desarrollan las estrategias y mecanismos para enfrentar el
delito de desaparicion forzada. Finalmente, se podra encontrar € capitulo donde se
presentan las recomendaciones recogidas a través de los encuentros liderados por la
CBPD.
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CONTEXTO

Con €& fin de presentar las recomendaciones para fortalecer las capacidades
ingtitucionales y la participacion de las victimas en la busgueda, ubicacion,
identificacion y entrega digna de restos de personas dadas por desaparecidas, se
considerarelevante dar a conocer |os antecedentes asi como |0s mecaniSmos hacionales
e internacionales creados para enfrentar del delito de desaparicién forzada en
Colombia.

ANTECEDENTES”

Segun ASFADDES la desaparicion forzada en Colombia, comenzo6 a aplicarse en €
marco de la doctrina de la seguridad nacional (Leal, 2003:75), a finales de |a década de
los setenta, incrementandose en la década de los ochenta, como modalidad represiva,
sisteméticay generalizada, para eiminar opositores politicos cuando se institucionalizé
la violacion de derechos humanos en Colombia.® (CAJAR, 1988; ASFADDES, 2003;
CNMH, 2014)

El primer caso denunciado como desaparicion forzada en e pais, se remonta a 9 de
septiembre de 1977 en Barranquilla, con la detencion desaparicion de Omaira Montoya
Henao,® bacteriologa de 30 afios, con tres meses de embarazo y militante de izquierda.

A finales de los afos 70 y durante los 80, este crimen atroz se caracterizd por ser
selectivo, con previas labores de vigilancia, seguimientos, operativos de inteligencia
por parte de organismos de seguridad del Estado sobre las victimas. (ONG, 1988;
ASFADDES 2003; CCJ, 2013).

7Capitulo elaborado por ASFADDES basado en la informacion contenida en el libro: “Veinte afios de Historia y Lucha.
ASFADDES con todo € derecho. 2003. Rodriguez Quito Editores, y el Moédulo 3 Desaparicién Forzada del Manual Escuela de
Formacion Lideres. Programa de Naciones Unidas para € Desarrollo, Fondo de Justicia Transicional. Bogota 2013.

8La Consgjeria Presidencial paralos Derechos Humanos, integrante de la CBPD, reconoce que agentes del Estado han participado
en casos particulares de desaparicion forzada; no obstante, manifiesta su desacuerdo con la referencia sobre la existencia de una
doctrina de la seguridad nacional encaminada a la desaparicién forzada de personas.

9 De acuerdo con los datos de las organizaciones defensoras de derechos humanos, especificamente La Asociacién de Familiares
de Detenidos Desaparecidos ASFADDES, la Comision Colombiana de Juristas y € Colectivo José Alvear Restrepo, las primeras
denuncias registradas como desapariciones forzadas se dan en e afio de 1977 con e caso de la militante de izquierda Omaira
Montoya Henao. Luego se conoceria el caso del periodista Oswaldo Gémez Gémez, detenido desaparecido € 20 de septiembre de
1979 (ASFADDES, 2003).
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Los familiares de las victimas, con €l dolor, la angustia e incertidumbre de no saber lo
que estaba sucediendo con sus seres queridos, detenidos-desaparecidos®® y ante los
interrogantes ¢quién se los habia llevado?, ¢por qué se los habian llevado?, pero sobre
todo ¢donde estaban?, acudieron a las autoridades competentes con la esperanza de
obtener respuestas y con la confianza del regreso inmediato a casa. Fueron atendidos
por funcionarios con frases ofensivas y sarcésticas, que no sdlo ponian en duda la
existencia de los desaparecidos, sino que ademas, afectaban su dignidad y buen
nombre, asumiendo una total negacién de la ocurrencia de los hechos centrando la
investigacion en la busqueda de antecedentes familiares que justificaran € hecho y no
en e rescate de lavictima.

Situacion que llevd, para ese momento a los familiares de los detenidos-desaparecidos
a aunar esfuerzos en la busqueda, organizandose como Asociacion de Familiares de
Detenidos- Desaparecidos - ASFADDES!'.

A finales de la década de 80 y principios de los afios 90, la desaparicion forzada paso
de ser selectiva, a convertirse en una préactica colectiva e indiscriminada de
terror, extendiéndose a todos los sectores sociales y a personas que por e hecho de
habitar o transitar en regiones de conflicto social y politico, se convirtieron en victimas
de grupos paramilitares en complicidad con agentes del Estado. (ASFADDES, 2003;
CNMH, 2014: 26)*

La ausencia de voluntad politica del Estado colombiano para buscar, investigar y
castigar a los responsables y la fata de herramientas judiciales que reconocieran la
desaparicion forzada como delito, Illevo a los familiares de los desaparecidos a asumir
el reto de lograr su tipificacion y herramientas eficaces que permitieran la busqueda y

10 |_a categoria detenido desaparecido es usada por ASFADDES por las siguientes razones: el antecedente moderno de este tipo de
acciones se da en la Alemania nazi, cuando los ide6logos del Tercer Reich crearon el decreto conocido “Nachtund Nebel”, en
espafiol “Noche y Niebla” (o Decreto NN), para hacer referencia a la organizacion de un sistema de desapariciones en contra de los
opositores del régimen, quienes eran previamente capturados durante € invierno en medio de la noche y la niebla, llevados
clandestinamente a Alemania, condenados de forma secreta y finamente desaparecidos sin dgjar ningun tipo de rastro (Mufioz,
2012: 376). Las desapariciones forzadas ejecutadas en e continente americano mantuvieron este modus operandi hasta llegar al
caso colombiano. Por esta razdn, los organismos internacionales han definido la desaparicion forzada como la privacion de la
libertad de una o varias personas mediante cualquier forma (aprehensién, detencion o secuestro), seguida de su ocultamiento o dela
negativa a reconocer dicha privacion de libertad o de dar cualquier informacién sobre la suerte o e paradero de esa persona,
privandola asi de los recursos y las garantias legales (Albaladejo, 2009:12).

10| informe de la visita realizada por e Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas e Involuntarias de Naciones Unidas en €
afio de 1988, confirmé que las desapariciones forzadas en Colombia eran cometidas por hombres armados vestidos de civil quienes
operaban con “precision quirdrgica” y frecuentemente las victimas eran halladas tiempo después asesinadas (CNMH, 2014: 25,
26).

1 Ante lasituacion de insensibilidad, de no respuestay de negacidn, los familiares delos detenidos - desapareci dos deciden aunar
esfuerzos en la blsgueda, organizandose como Asociacion de Familiares de Detenidos - Desaparecidos ASFADDES vy € 4
febrero de 1983, salieron por primeravez ala calle armadas y armados, con lasfotosy los nombres de sus seres queridos escritos
en pancartas, con el dolor ahogado en la garganta 'y sus voces exigiendo su aparicion con vida, y € juicio y castigo a los culpables.
Apoyados por un grupo de estudiantes afectados y dolidos también por la ausencia de sus compafieros de aulas (ASFADDES;
2003).

12 Sentencia CIDH 19 comerciantes vs Colombia Fondo, reparaciones y costas del 5 dejulio del 2004.
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hallazgo de los desaparecidos; iniciando un camino de insistencia y persistencia para
conseguirlo, apoyados por organizaciones de derechos humanos.

El nuevo milenio trgjo consigo e desborde de la crisis humanitaria como se ha
manifestado en los Ultimos afios en los constantes informes del Centro Nacional de
Memoria Histérica. Especificamente la desaparicion forzada, fue utilizada como
practica indiscriminada para generar terror, logrando asi e control y dominio de
comunidades y poblaciones ubicadas en las regiones de interés econdmico y territorial
con fuertes procesos sociales. Lo anterior causd miedo y zozobra en los familiares de
las victimas quienes para conservar sus vidas tuvieron que guardar silencio y en
muchos casos abandonar € territorio. Esta situacion ha impedido dimensionar la
realidad de la tragedia de |a desaparicion forzada en Colombia.

Luego de afios y afios de trabagjo constante de los familiares se logré la inclusion del
Articulo 12 de la Constitucion Politica de Colombia, tipificar la desaparicion forzada
como delito mediante la Ley 589 de 2000, la creacion de herramientas, para buscar,
ubicar, identificar a las personas desaparecidas y, sancionar a los responsables y
erradicar e delito.
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MECANISMOS Y ESTRATEGIAS NACIONALES PARA ENFRENTAR LA
DESAPARICION DE PERSONAS

1. Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas

Si bien es cierto € articulo 12 de la Constitucién Politica indica “nadie sera sometido a
desaparicion forzada”, pero la realidad social evidencia una situacion de otro orden.
En efecto las estadisticas demuestran que tan reprochable conducta punible ha sido
utilizada por diferentes actores como una practica reiterada a fin de generar resultados
de diversa indole. Es frente a tal situacion que tanto la sociedad civil como & Estado
reaccionaron advirtiendo la necesidad de crear mecanismos judiciales vy
administrativos, para combatirlo.

Es asi como d articulo 8 de la Ley 589 de 2000 cred la CBPD, institucion
reglamentada mediante el Decreto 929 de 2007, normatividad que posteriormente fue
derogada por € Decreto 1862 de 2014, actuamente vigente. Atendiendo su regulacion
se advierte que la CBPD se establecio con la finalidad de “apoyar y promover la
investigacion del delito de desaparicion forzada™ y, ademas pararealizar €l disefioy la
evaluacion, asi como € apoyo en la gecucion de planes de busqueda de personas
desaparecidas. Vae anotar que las facultades de la CBPD se gjercen con total respeto
por las competencias de las entidades que las componen,'® y de las garantias de las
partes e intervinientes a interior del proceso penal.

La CBPD se concibié6 como un organismo de naturaleza plural y participativa,
permanente e interinstitucional, que como instancia regente en € disefio de politica
publica en e tema de desaparicién forzada le corresponde “articular y propiciar
estrategias ante al Sstema Nacional de Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario (DIH)” (art. 2 del Decreto 1862 de 2014). Ahora bien e carécter
participativo de la CBPD posibilita la creacion de un espacio de deliberacion y disefio
de politicas donde las entidades del Estado y |as organizaciones sociales que laintegran
propongan en igualdad de condiciones, las mejores practicas a fin de promover las
investigaciones judiciales y/o disciplinarias que se adelanten; disefiar, evaluar y apoyar
los planes de busqueda tanto de orden nacional como regionales; conformar grupos de
trabgjo que efectlien el seguimiento especifico a determinados casos; colaborar con la

3Conforme a lo dispuesto en @ articulo 8 de la Ley 589 de 2000, la Comisidn esta integrada por: El Fiscal General de la Nacion o
su delegado, e Procurador General de la Nacién o su delegado, € Defensor del Pueblo o su delegado quien ademés gerce la
Presidencia, el Ministro de Defensa 0 un delegado de la Oficina de Derechos Humanos del Ministerio de Defensa, € Alto
Comisionado para la defensa de los derechos humanos o su delegado, € Director de la Direccién Operativa para la defensa de la
libertad personal o su delegado, €l Director del Instituto Nacional de Medicina Legal o su delegado, un representante de la
Asociacion de Familiares de Detenidos Desaparecidos—ASFADDES- y un representante de |as organi zaciones no gubernamentales
de Derechos Humanos escogidos por ellos mismos.
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depuracion, actualizacion y fortalecimiento del Registro Nacional de Desaparecidos y
Cadaveres en condicién de no identificados, apoyar que se alcance la eficacia de los
derechos de los familiares victimas del delito de desaparicion forzada; asi como servir
de d6rgano consultivo del Gobierno Nacional en la interpretacion de la normatividad
relacionada con el tema de la desaparicion forzada; de conformidad con € mandato
sefialado en la Ley 589 de 2000.

No obstante las importantes funciones que le corresponden llevar a cabo ala CBPD, se
han visto truncadas por un conjunto de factores de diversa indole que ameritan ser
enmendados. Muchos de ellos se corregirian a partir de la disposicion instituciona de
Ilevarlos a cabo, pero también otros requieren de una revision del marco normativo que
regula e tema de la desaparicion forzada, tal como se evidencia en varias de las
recomendaciones gque se presentan en la segunda parte de esta documento.

Pese a las dificultades se ha priorizado la inversion de los escasos recursos asignados
por & Gobierno, los cuales estan orientados a garantizar la interaccion con las victimas,
afin de recoger sus demandas y que la CBPD reflgje sus preocupaciones y necesidades
para que estas sean oidas por € Estado y puedan ser atendidas.

2. Plan Nacional de Busqueda

El Plan Naciona de Busgueda de Personas Desaparecidas es una herramienta
fundamental, fue elaborado y presentado por la CBPD en e afio 2007, con la
participacion de las entidades y organizaciones de la sociedad civil, € cua se
constituye como la metodol ogia obligatoria para la busqueda de personas desaparecidas
en Colombia recogidas, con posterioridad, segun las Leyes 1408 de 2010 y 1448 de
2011.

El Plan tiene como objetivo principal encontrar con vida a la persona desaparecida o,
entregar los cadaveres a sus familiares para que puedan desarrollar su proceso de duelo
segun sus costumbres y creencias.

La planeacion de un proceso de busgueda debe responder a tres (3) preguntas
fundamentales que se interrelacionan: ¢Quiénes estan desaparecidos?, ¢Dénde pueden
estar? y ¢Qué les sucedié?*“.En e PNB se definen actividades especificas para cada
una de sus cuatro fases asignandole responsabilidades a las entidades competentes e,
indicadores para su seguimiento y evauacion. Es importante sefidar que en €
Programa Metodolégico de la Investigacion se deben incorporar las actividades
sefidladas del Plan Nacional de Busqueda.

14 Cartilla B “Plan Nacional de BUsqueda”, CBPD de Personas Desaparecidas, Quinta Edicion, 2013.
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En este sentido & PNB esta conformado por cuatro fases, asi:

1) Recoleccion de informacion: esta fase pretende recaudar toda la informacion
investigativa, individualizante y de contexto, Utiles para la blsqueda de una
persona desaparecida.

2) Andisis y verificacion de informacion: durante esta fase, la informacion
recolectada es analizada de manera rigurosa, con € fin de darle impulso y
avance alasinvestigacionesy al Mecanismo de BUsqueda Urgente.

3) Recuperacion, andlisis e identificacion: en esta fase se redlizan diferentes
diligencias técnicas para €l rescate (en € caso de que se presuma que la persona
esté viva) o la recuperacion del cadaver, aplicando procesos técnicos y
cientificos para su identificacion.

4) Destino final del cuerpo: esta fase tiene como objetivo principal cumplir con la
entrega digna del cadaver a sus familiares, de acuerdo a sus necesidades
culturalesy religiosas, asi como lainhumacion final.

Como un esfuerzo para la implementacion del PNB la FGN lideré e proceso de
elaboracién de la “Guia Interinstitucional del Proceso de Busqueda de Victimas de
desaparicion forzada e identificacion de cadaveres para servidores publicos”, de
acuerdo a Plan Naciona de Busgueda de Personas Desaparecidas, la cual fue
socializada alos servidores de la FGN, la DIJIN, e Cuerpo Técnico de Investigacion y
e Instituto Nacional de Medicina Lega y Ciencias Forenses que tienen lafuncién de la
busqueda de personas desaparecidas.

En lo relacionado con la responsabilidad de la Fuerza Publica sobre la materia es
importante sefidlar que por intermedio de sus unidades operativas, tacticas y
operacionales, con sus recursos, medios disponibles y teniendo en cuenta las
condiciones de seguridad en la zona ha venido atendiendo de manera prioritaria las
solicitudes de las autoridades judiciales relacionadas con e desarrollo del Mecanismo
de Busgueda Urgente o de la investigacion del delito de desapariciéon forzada de
personas, asi como de los procedi mientos técni co-cientificos que deban adelantarse. ™

Asi mismo en desarrollo del principio de cooperacion institucional, la Policia Nacional
ha venido apoyando a la FGN asignando unidades de policia judicial a fiscales de
desaparicion forzada, para apoyar € buen desarrollo de las investigaciones y la
busgueda de personas desaparecidas.

No obstante en € marco de las funciones asignadas a la CBPD se han desarrollado
algunas actividades tendientes a garantizar que las entidades encargadas den estricta
aplicacion a PNB, sin que a la fecha haya tenido un resultado positivo, pues a pesar de

15 Obligaciones establecidas en la Directiva Ministerial No. 06 de 2006, la Circular 7692 de 2005 de! Comando General de las
Fuerzas Militaresy la Directiva NO. 007 de 2011 de la Policia Nacional.
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ser una herramienta eficaz para rescatar a las personas vivas, no se aplica en su
totalidad por parte de las autoridades judiciales como corresponde.

3. Registro Nacional de Desaparecidos

El Registro Nacional de Desaparecidos — RND,* es un sistema interinstitucional y
nacional, creado por ley para la blusgueda de personas desaparecidas, |a orientacion de
la identificacion de cadaveres sometidos a necropsia médicolegal, el seguimiento de
casosy del MBU.

El RND esta conformado actualmente por tres sistemas de informacion y tres
plataformas de acceso a la comunidad en general, los cuales permiten el cumplimiento
de sus objetivos y finalidades, asi:

SIRDEC: El Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y Cadaveres, es €
sistema mas importante del RND, sobre € cual se pueden realizar consultas,
ingresos, cruces de informacion, tanto de personas desaparecidas como de
cadaveres. Este sistema permite la generacion de reportes, fuente principal de
las estadisticas oficidles sobre personas desaparecidas y cadaveres en
condicién de no identificados en Colombia.

SICOMAIN: El Sistema Consulta Masiva Internet, es una bodega de datos que
permite e almacenamiento e interfase con bases institucionales que contienen
informacion actual o histérica. Este sistema igualmente permite € acceso a
reportes administrativos y estadisticos que son el soporte para la vigilancia,
monitoreo y consolidacion de informacion del RND.

CONSULTAS PUBLICAS: Es una seccion ubicada en la pagina web
www.medicinalegal.gov.co la cual permite a la comunidad en general,
consultar alfabéticamente y por nimero de documento de identidad €l ingreso
de cadaveres a nivel nacional y € reporte de personas desaparecidas (interfase
directa con SIRDEC). Adicionalmente CONSULTAS PUBLICAS es una
plataforma de divulgacion de estadisticas generales sobre personas
desaparecidas y cadaveres sometidos a necropsia médicolegal. La funcién mas
importante de esta seccion es permitir a los familiares de personas
desaparecidas conocer la situacion actual del proceso de busqueda de su ser

16 ey 589 del 2000 Articulo 9°. Registro Nacional de Desaparecidos. El Gobierno Nacional disefiara y pondra en marcha un
registro nacional de desaparecidos en € que se incluirdn todos los datos de identificacién de las personas desaparecidas y de
inhumacién y exhumacion de cadaveres de personas no identificadas, el cual deberé contener como minimo los siguientes datos: 1.
Identidad de las personas desaparecidas. 2. Lugar y fecha de los hechos. 3. Relacion de los cadaveres, restos exhumados o
inhumados, de personas no identificadas, con laindicacion del lugar y fecha del hallazgo, condiciones, caracteristicas, evidencias,
resultados de estudios técnicos, cientificos o testimoniales y cualquier dato que conduzca a su identificacion. El Registro Nacional
de Desaparecidos seréa coordinado por € Instituto Nacional de Medicina Legal y funcionaré en su sede.
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querido, mediante un acceso directo al seguimiento del caso alimentado por
funcionarios en SIRDEC.
LIFE: Localizacion de Informacion Forense Estadistica, es una seccion
ubicada en la pagina web www.medicinalegal.gov.co , la cua permite como
sistema de georreferenciacion, conocer las cifras relacionadas con reportes de
personas desaparecidas, cadaveres en condicion de no identificados, muertes
violentas, personas atendidas por € servicio de Clinica Forense y cadaveres
identificados pendientes de ser recuperados en cementerios, por departamento
y municipio. Estas cifras aparecen discriminadas por variables como sexo,
edad, estado del caso y clasificacion, segun el caso.
HOPE: Hagamos Obligatorio Poder Encontrarlos, es la seccion de la pagina
web www.medicinalegal.gov.co creada como mural de |os desaparecidos. Esta
plataforma permite ver las fotografias de las personas desaparecidas aportadas
por los familiares, quienes dan su consentimiento para que se haga su
divulgacién en los medios masivos. Esta seccion tiene como objetivo
sensibilizar a la comunidad en general sobre el fendOmeno de desaparicion y
aporta elementos para la divulgacién de las personas desaparecidas en medios
oficialesy no oficiales.
SINEI: El Sistema de Informacién Nacional de Estadistica Indirecta, fue una
plataforma disefiada para € ingreso de informacion forense proveniente de la
préctica de los médicos en servicio social obligatorio, en los lugares donde no
existen sedes del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.
Este sistema fue inhabilitado el 1 de septiembre del 2015, en concordancia con
la Circular conjunta 025 suscrita entre el Ministerio de Salud y e INMLYCF,
relacionada con la obligatoriedad del ingreso de informacién en SIRDEC.

El RND cuenta con mecanismos de auditoria de informacion y seguridad
informética,'’ siendo e INMLYCF como administrador, € encargado de asignar
claves de acceso a los sistemas no publicos, superando actualmente la cifra de
10.000 usuarios de entidades intervinientes.

Igualmente es importante sefiaar que por disposiciéon de la CBPD, la cua actia
como garante de la integralidad del RND, los datos personales y de contacto de
quienes reportan personas desaparecidas son confidenciales y solo son compartidos
mediante mecanismos expresos de seguridad, y permite € ingreso de personas
desaparecidas en circunstancias que presumen la comision de delitos como €l
Secuestro, la Trata de Personas y € Reclutamiento llicito, adicionales a la
Desaparicion Forzada.

7 Decreto 4218 del 2005. Articulo 12. El Registro Naciona de Desapareci dos estara dotado de un sistema de seguridad informética
para salvaguardar la informacién contra usos, accesos o modificaciones no autorizados, dafios o pérdidas y que garantice la
integridad, confiabilidad, confidencialidad, disponibilidad y € cumplimiento de las obligaciones legales del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, relacionadas con el mangjo de la informacion de personas reportadas como desaparecidas y
cadaveres y restos 6seos sometidos a necropsia médicolegal, acorde con las especificaciones de los niveles de acceso.
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4. Mecanismo de Busqueda Urgente

Ante la necesidad de prevenir e delito de desaparicion forzada, las autoridades
judiciales cuentan con el Mecanismo de Busgueda Urgente regulado en la Ley 971 de
2005 como ““(...) un mecanismo publico tutelar de la libertad y la integridad
personales y de los demas derechos y garantias que se consagran en favor de las
personas que se presume han sido desaparecidas™, y cuyo objeto principal es que se
“(...) realicen, en forma inmediata, todas las diligencias necesarias tendientes a su
localizacion, como mecanismo efectivo para prevenir la comision del delito de
desaparicion forzada”.

Este instrumento en ninguin caso es un obstaculo, limitacion o tramite previo alaaccion
constitucional del habeas corpus o a la investigacion pena del hecho. El usuario no
necesita esperar que transcurran determinadas horas para solicitar la activacion de este
mecanismo y debe actuar de manera inmediata sin supeditar €l reporte de una
desaparicion al transcurso de determinado tiempo.

Debe referirse a respecto que las autoridades judiciales por disposicion legal deben
estudiar la viabilidad de activaciéon de éste instrumento y en tal virtud, durante los
ultimos afios se han dispuesto programas de capacitacion al interior de las entidades
tendiente a dar estricto cumplimiento a los mandatos del articulo 3 de la Ley 971 de
2005.

5. Banco de Perfiles Genéticos de Personas Desaparecidas

El Banco de perfiles genéticos de desaparecidos-BPGPD- (...)es una base de datos que
contiene los perfiles genéticos obtenidos a partir de las muestras bioldgicas
recuperadas de los restos humanos de las personas desaparecidas y de los familiares
cercanos biol 6gicamente a las victimas, los cuales han sido codificados de tal manera
que permiten conservar confidencialidad y facil trazabilidad(...)."® Su direccion y
coordinacion en cabeza de la FGN y su administracion naciona a cargo del INMLYCF.
Asi mismo cuenta con administraciones locales dadas por |aboratorios de las entidades

18 ey 1408 del 2010 Articulo 2 Banco de Perfiles Genéticos de Personas Desaparecidas. Es una base de datos que contiene los
perfiles genéticos obtenidos a partir de las muestras biol 6gicas recuperadas de restos humanos de las personas desaparecidas y de
los familiares cercanos bioldgicamente a las victimas, los cuales han sido codificados de tal manera que permiten conservar
confidencialidad y fécil trazabilidad.
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gue lo componen en las ciudades de Bogotad, Medelin, Cali, Barranquilla y
Villavicencio.®

Para €l fortalecimiento del BPGPD se unificd el consentimiento informado paralatoma
de muestras bioldgicas y su instructivo, los que fueron adoptados mediante Resolucion
No. 0-2760 del 22 de noviembre de 2010 proferida por € Fiscal Genera de la Nacion,
en virtud de la cual se elabor6é € instructivo para € diligenciamiento y toma de
muestras bioldgicas de referencia (sangre y mucosa bucal) y se realizd capacitacion de
profesionales en ciencias delasalud y forenses.

De acuerdo con el Decreto 303 del 2015 se formalizd el Subcomité Interinstitucional de
Genética Forense conformado por los laboratorios de Genética Forense de
INMLYCEF, la Direccion de Investigacion Criminal de la Policia Nacional (DIJIN) y €l
Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI).%°

El BPGPD tiene actualmente 20.120 perfiles de grupos familiares obtenidos por €
laboratorio de genética del CTI de la FGN, 2.481por € INMLYCF y 102por la DIJIN.
En cuanto alos perfiles de cadaveres no identificados, se encuentran actualmente 2.131
perfiles obtenidos por e INMLYCF, 329 por laDIJIN y 801 por & CTI.%

El sistema CODIS version 7.0, es la plataforma informética sobre la cual se rediza la
comparacion de perfiles genéticos con fines de identificacion.

Actualmente se espera el fortalecimiento y sostenibilidad a largo plazo del BPGPD a
partir de la asignacion presupuestal a las entidades que lo conforman, teniendo en
cuenta el reto que implica el halazgo de las personas dadas por desaparecidas en €l
contexto y en razén del conflicto.

6. Estrategia Interinstitucional para la intervencion de cementerios

Los cementerios municipales de caracter mixto y publico han sido durante décadas los
lugares de destino final de los cuerpos en condicion de no identificados y no
reclamados, se han caracterizado por la fata de control de las autoridades para su
proteccion y custodia, lo que dificulta de manera grave su ubicacion con fines de
identificacion y/o recuperacion de los cuerpos a sus familiares.

19 El INMLYCF cuenta con laboratorios en |as ciudades de Bogota, Medellin, Cali y Villavicencio, la FGN cuenta con |aboratorios
en Bogotay Barranquillay laDIJIN en Bogota.

2En Colombia, tres entidades del estado tienen |aboratorios de genética, e INMLYCF cuentacon 4, & CTl con 2y laDIJIN con 1,
ubicados en las ciudades de Bogoté (3), Meddllin, Cali, Barranquillay Villavicencio.

2L Cifras obtenidas de CODIS fecha de corte enero 31 del 2016.
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Como respuesta a esta problemética, desde las diferentes entidades del Estado se han
disefiado varias estrategias para intervenir los cementerios del pais, y dar respuesta a
los familiares del paradero de sus seres queridos. Es asi como se ha reglamentado a
partir del esfuerzo de la CBPD, las préacticas de inhumacién, exhumacion y cremacion
de cadaveres en cementerios, buscando su proteccion y fécil recuperacion.?

Igualmente en desarrollo del Convenio Interadministrativo de Cooperacion 01 del
2010, a partir del cua se logré la identificacion de 9.968 personas fallecidas, la
mayoria ubicados en cementerios, se derivo la intervencion de estos lugares con fines
de ubicacién de cuerpos parala entrega a sus familiares.

La estrategia cuenta con cuatro fases disefiadas en el marco del PNB, las cuales
permiten hacer efectivos los procedimientos y competencias de diferentes entidades del
Estado:

Documentacién y Diagnostico: esta etapa se caracteriza por la recoleccion de
informacion relacionada con € mapeo de los cementerios, € inventario de
bovedas y € censo de cadaveres inhumados dentro de los cuales pueden ser
encontrados cuerpos en condicion de no identificados, cuerpos identificados no
reclamados por los familiares alos cuales se les practico necropsia medicolegal,
cuerpos identificados pero no reclamados y con muerte natural, cuerpos
identificados y reclamados por sus familiares. Esta fase permite la planeacion
de la intervencién, estableciendo la logistica y los recursos que la intervencién
demande.

Adecuacion logisticadel cementerio: laintervencion de los cementerios del pais
requiere de una logistica minima para adelantar 1os procesos forenses. Dentro
de esta logistica se debe contar con un area para € examen médicolegal
adecuada, que cumpla con estdndares minimos para realizar necropsias medico
legales; sin embargo, este recurso no esta disponible en la mayoria de los
cementerios del pais, por lo cual se recurre a otras alternativas técnicas como
son: montagje de morgues provisionales y vehiculos moviles adaptados para €l
abordagje forense, entre otros. Es indispensable contar con lugares de
inhumacion controlados, dentro de los cuales se estima la construccion o
disposicion de bovedas individuaes en cementerios o € traslado de los cuerpos
estudiados a repositorios disefiados para este fin, donde se garantice la
proteccion de laevidenciaatravés del cumplimiento de la cadena de custodia.

22 Resolucion 5194 del 2010 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, Ley 1408 del 2010, Ley 1448 del 2011.

ZEl Convenio Interadministrativo de Cooperacion 01 del 2010, suscrito entre € Ministerio del Interior y Justicia, Registraduria
Nacional del Estado Civil y El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, permitié a partir de la comparacion de
huellas dactilares (decadactilares vs necrodactilias) la identificacion de més de 10.000 personas fallecidas a nivel nacional, con
casos ocurridos desde 1970.
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Abordaje forense integral (exhumacién): Esta fase inicia con la diligencia de
exhumacion, luego de lo cua se realiza el estudio “In situ”. Posteriormente, se
inicia e abordaje interdisciplinario forense, & cual comprende estudios
médicos, odontoldgicos, antropoldgicos, radiograficos, genéticos y de otras
disciplinas que sean requeridos segun € caso. Una vez se terminan las
actividades por parte del equipo técnico interdisciplinario se hace entrega del
informe ala autoridad judicial que adelanta lainvestigacion.
Inhumacion, cierre y entrega digna de cadaveres: En el marco de esta etapa se
realiza la gestion para la inhumacion de cadéveres en condicion de no
identificados e identificados no reclamados e individualizados en bovedas.
Cuando se proceda a realizar la entrega digna de los cadaveres a sus familiares
se debera dar aplicacion a Protocolo Interinstitucional establecido para ello.
Este protocolo constituye e estandar nacional obligado para procesos de
entrega digna.

De la misma manera, actualmente la Direccion de Derechos Humanos del Ministerio
del Interior, esta llevando a cabo el proyecto “Busqueda de Personas No Identificadas
en Cementerios” el cual se desarrolla mediante acciones tendientes a contribuir al
fortalecimiento de la gestion en los cementerios a través de: i) diagndstico
multidimensional y mapeo, centrando su labor en el proceso de recoleccion in situ,
andlisis y verificacion de la informacion recabada, con miras a establecer las
dimensiones del problema en cada camposanto, donde e diagndstico y mapeo de
cementerios tenga €l potencial de constituirse en la fuente primaria de informacién
(bUsqueda y localizacion), para los posteriores procesos de intervencion con miras a la
recuperacion de los cuerpos o restos humanos a cargo de la Fiscalia Genera de la
Nacion, y de identificacion a cargo del INMLYCF,; i) divulgacion y socializacion alas
administraciones locales y de los cementerios, de la normatividad que regulala materia,
en especia lo consagrado en € Decreto 303 de 2015; iii) Realizacion de taleres de
capacitacion y exatacion de la labor del sepulturero y del administrador del
cementerio.

La Direccién de Fiscalia Nacional Especiaizada de Justicia Transicional en aras de
establecer € universo de cadaveres sin identificar inhumados en los 1.103 cementerios,
anivel nacional realiz6 un censo desde junio de 2010 a 31 de octubre de 2011 en donde
respondieron 454 municipios con un total de 20.525 cadaveres.

7. Administracion de Bienes de personas desaparecidas

La Ley 986 de 2005 sobre proteccion a las victimas de secuestro, cuyos efectos se
hicieron extensivos alas victimas de desaparicion forzada y toma de rehenes, mediante
la Sentencia C-394 de 2007, establecio los tipos de beneficios a los que se puede
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acceder. Estos son: interrupcién de plazos y términos de vencimiento de obligaciones
dinerarias, interrupcion de términos y plazos de obligaciones de hacer y de dar,
diferentes a las de contenido dinerario, interrupcion de términos y plazos de toda clase,
suspension de procesos €jecutivos, pago de salarios, honorarios y prestaciones sociaes
de la victima, pago de pension, instrumentos de proteccion en materia de salud,
asistencia psicoldgica y psiquiatrica, instrumentos de proteccion en materia de
educacion y suspension de términos en materiatributaria.

Para acceder, las familias de las victimas deben iniciar |os siguientes tramites:

El Fiscal o Juez debe certificar que esta en curso un proceso por € delito
de desaparicion forzada donde figure el reconocimiento de condicion de
victima

Obtener e nombramiento de curador de bienes de la victima, en este
caso la autoridad judicial que adelanta la investigacion tiene la facultad
para hacer e nombramiento de un curador provisional.

Solicitar a la Direccion Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia
Nacional la inscripcion en & Registro Unico de Beneficiarios-RUB,
especificando € tipo de beneficios a que desea acceder.

La vigencia del Registro Unico de Beneficiarios-RUB es de tres (3) meses, por €lo el
interesado debe solicitar su renovacion ala Direccién Antisecuestro y Antiextorsion de
laPoliciaNaciona cuando lo considere pertinente.

El tiempo de los beneficios inicia desde e momento en que la persona fue desaparecida
0 hasta cuando: aparezca vivo/ muerto, se compruebe su muerte o se declare la muerte
presunta por desaparecimiento mas un periodo adicional no superior a un afo.

8. Estrategia de exhumaciones

El Fisca Genera de la Nacion mediante Resolucién 0-0574 de abril 2 del 2014
establecio que la Direccion Nacional Especidizada de Justicia Transicional debe
realizar las labores de exhumacion, por hechos ocurridos en € marco de la Justicia
Transicional, y en desarrollo de esta misma funcién, a ello procedera por comision para
los casos de la justicia permanente que requieran dicho apoyo anivel nacional.

Es importante destacar entre otras herramientas de fortalecimiento del proceso
busqueda e identificacion, que se celebrd e acuerdo interinstitucional 0102 de 2007,
Centro Unico Virtual de Identificacion CUV| de diciembre 19 del 2007, en apoyo de la
Unidad Nacional de DDHH y DIH, Unidad Nacional paralaJusticiay la Paz, la Policia
Nacional, el INMLYCF, cuyo objetivo es lograr la coordinacion interinstituciona e
interdisciplinaria, asi como e soporte y apoyo técnico cientifico en los procesos de
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recoleccion, verificacion y andlisis de informacion dentro de las investigaciones por la
comision del delito de desaparicion forzada, conforme a lo establecido en los
protocol os internacional es.*

A la fecha & Grupo de Exhumaciones de la Direccion de Fiscalia Nacional
Especidlizada de Justicia Transiciona, ha redizado un importante nimero de
exhumaciones |o que constituye un elemento positivo que hay que resaltar. 2

Desde una perspectiva estrictamente operativa, una vez analizada, verificada la
informacion y estudiada la viabilidad, la FGN inicia las labores de coordinacion de la
asignacion del equipo de criminalistica y demas logistica que requiera la diligencia,
como personal 0 mano de obra, maquinaria, tecnologia (georradar), etc. Para asumir
esta labor se cuenta con equipos de campo,®® para adelantar las diligencias de
prospeccion y exhumacion, conformados por antropdlogos, fotégrafos, topdgrafos,
técnicos en explosivos y auxiliares de campo, quienes asumen las solicitudes a nivel
nacional .2’

La realizacién de los procedimientos de campo se inicia con una solicitud que debera
ser asumida por un equipo de campo, cuya funcion es la prospeccion, ubicacion,
exhumaciéon y mangjo integral de la escena - mango de la evidencia fisica (EF),
teniendo que enfrentar diferentes situaciones dependiendo los tipos de paisge. Para
llegar a los lugares a intervenir, especialmente los de dificil acceso, se utilizan
diferentes medios ya sean terrestres, aéreos y acuéticos, los cuales pueden estar
acompanados de caminatas extensas que conducen a los lugares referenciados, en
donde pueden encontrarse fosas individuales, fosas multiples y fosas mezcladas con
varios cuerpos, los cuaes en algunos casos se hallan desmembrados.

Asi las cosas debe sefiaarse que la FGN, la Policia Nacional- DIJIN y el INMLyYCF
cuentan con € personal idoneo, capacitado y experto para continuar apoyando las
diligencias de exhumacién, identificacion y entrega de cadaveres a los familiares, sin
embargo, es necesario fortalecer |os equipos de trabajo.

2Es importante sefidlar que € Fiscal General de la Nacion, mediante la Resolucion 0-0574 de Abril 02 de 2014, numeral 5,
establecié que la Direccion de Fiscalia Nacional Especializada de Justicia Transicional debe realizar las labores de bisqueda de
desaparecidos 0 personas muertas (en funcién de exhumar, identificar y entregar), por los hechos ocurridos en e marco de la
Justicia Transicional, y en desarrollo de esta misma funcién, por comision paralos casos de competencia de la Justicia Permanente
que se requiera a nivel nacional. En este orden y con €l objetivo de cumplir con este mandato, €l Director de Fiscalia Nacional
Especiadizada de Justicia Transicional, mediante resolucion No. 072 del 13 de junio de 2014, organiz6 € Grupo Interno de Trabgjo
de Exhumaciones.

2El Grupo de Exhumaciones de la Direccidn de Fiscalia Nacional Especializada de Justicia Transicional cuenta con 8 equipos de
criminalisticadel CTI y 1 grupo de la DIJIN para redlizar las diligencias a nivel nacional, que pese las condiciones de seguridad
propias del conflicto armado y e dificil acceso a las zonas, han recuperado 6.532 cadaveres en 5.120 fosas, de los cuales se han
identificado y entregado a los familiares 3.093, se encuentran 1.446 con posible identidad en los laboratorios del CTI, INMLYCF y

DIJIN en proceso de andlisis y 1.993 cadaveres en los mismos laboratorios sin posible identidad.

BActualmente 10 equipos de campo del Cuerpo Técnico de Investigacion (CTI) y uno (1) de la Direccion de Investigacion
Criminal e INTERPOL (DIJIN)

27 Con relacion alos equipos especializados, en Anexo 111 se sefialan |as especificaciones de cada uno.
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9. Estrategia para la Identificacion de Cadaveres

La identificacion de cadaveres en la busqueda de personas desaparecidas constituye un
derecho de las victimas, proceso que demanda la experticia de diferentes disciplinas,
debido a que requiere comparar informacion antemortem y postmortem. Este proceso
se dificulta por diferentes factores, dentro de los cuales se encuentran las maniobras
intencionales para €l ocultamiento del delito de desaparicion forzada, €l tiempo de la
desaparicion, los cuerpos mezclados (tanto en fosas como en cementerios), su estado y
lafalta o ausencia de informacion o limitaciones para obtenerla, entre otras.

Si bien en algunos casos es factible obtener informacién valiosa desde la exhumacion,
la comparacion inicial de datos o evidencias proporciona un nivel aproximado de
certeza en la identidad de una persona, es necesario recurrir a la multidisciplinariedad
para lograr la identificacion de los cadaveres recuperados de escenarios compleos
como son el agua, las fosas clandestinas, los cementerios, lo cual demanda un mayor
tiempo y recursos paralograr este propdsito.

Paralo anterior las entidades competentes en e proceso de identificacion de cadaveres,
cuentan con laboratorios y grupos especializados para su identificacion, dentro de los
cuales, el método mas agil y menos costoso es el cotejo dactiloscopico, seguido por los
métodos individualizantes, genéticos, odontoldgicos y radiol6gicos, los cuales aportan
altos grados de certeza y confianza sobre laidentidad.

Sin embargo la experiencia de las Ultimas décadas asociadas a hallazgo masivo de
cadaveres en estado de esgueletizacion llevo alas entidades a crear equipos de trabajo
para €l estudio especidizado de este tipo de casos, contando actuamente con 13
laboratorios a nivel nacional,?® los cuales actlan bajo estandares disponibles en el
“Procedimiento de necropsia médicolegal en cuerpos esqueletizados”,?® disefiado
siguiendo las recomendaciones de protocol os internacionales como los de Minnesota y
Estambul, integrando la pericia multidisciplinaria de la medicina, antropologia,
odontologia, radiologia, fotografia, balisticay dactiloscopia.

Iguamente e desarrollo de metodologias multidisciplinarias e interinstitucionales en
los procesos de identificacion,® ha llevado a conceptualizar la Identificacion Integrada
de Cadéaveres como € proceso riguroso de andlisis de informacion que permite

% La FGN cuenta con 6 Laboratorios de Identificacion Humana (GIH) en las ciudades de Bogota, Medellin, Barranquilla, Cali,
Pereira, Bucaramanga; y un (1) Centro de Identificacion Humana (CIH) ubicado en Medellin; el INMLyYCF cuenta con 6 grupos
multidisciplinarios para e abordaje de cuerpos en estado de esqueletizacion ubicados en Bogotd, Medellin, Barranquilla,
Bucaramanga, Cali y Villavicencio, y la DIJIN cuenta con un grupo de peritos forenses en la ciudad de Bogota.

PINMLYCF Sistema de Gestion de Calidad Procedimiento: “Necropsia medicolegal en cuerpos esqueletizados” cddigo DG-M-P-
21-vol

% Los equipos de trabajo interdisciplinarios deben estar conformados por antropdlogos, médicos y odontdlogos, que realizan
procedimientos con fines de individualizacion e identificacion, con € apoyo de otras areas como son la morfologia, balistica,
fotografiay la microscopia electrénica de Barrido.
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establecer la identidad de un cadaver en condiciones de dificil de identificacion, es
decir, cadaveres fragmentados, desmembrados, calcinados o esqueletizados, entre
otros, donde la conjugacion de los hallazgos cientificos, investigativos y de contexto,
permiten dar respuestas a las autoridades y en especial, a los familiares de personas
desaparecidas.

Ademas la FGN ha adelantado como estrategia para orientar los procesos de
identificacion, € disefio y divulgaciéon de herramientas como la “Revista Rastros”, la
cual contiene detalles como las prendas de vestir y elementos recuperados en las fosas
de los cadaveres en condicién de no identificados, con € fin de orientar la identidad a
través del reconocimiento, por parte de los familiares de las victimas y autores de los
hechos, contando actualmente con su version 12. En este mismo sentido, en la pagina
web de la FGN y en los periddicos locaes se divulgan las prendas de vestir, el ementos
recuperados y reconstrucciones morfol dgicas de |los cadaveres sin posible identidad.

10. Protocolo Interinstitucional para la Entrega Digna de Cadaveres de Personas
Desaparecidas.

Se trata de un documento elaborado en e afio 2014 por la CBPD de Personas
Desaparecidas mediante € cual se “fija una serie de normasy procedimientos minimos
(...) de carécter obligatorio, para los funcionarios y funcionarias encargados de la
investigacion, busqueda, exhumacion y entrega de cuerpos de personas dadas por
desaparecidas, garantizando los derechos de las victimas en condiciones de dignidad,
respeto y trato humano en especial a los familiares”.

Su elaboracion fue dispuesta en € articulo 7°, paragrafo 3° de la Ley 1408 de 2010 al
disponer, “[...] las autoridades competentes para la identificacion, exhumacion e
investigacion, deberan entregar los cuerpos o restos a la familia afectada, en
condiciones de dignidad, de acuerdo al protocolo que para tal efecto elaborara la
CBPD de Personas Desaparecidas, en consulta con las victimas, en un plazo de seis
(6) meses a partir de la vigencia de la presente ley [...]”.Adicionamente, determina
gue “cada entidad interviniente ajustara sus guias y procedimientos internos conforme
al presente protocolo”.

Este protocolo representa un importante instrumento para la labor interinstitucional
porque establece una metodologia que atiende a los estdndares nacionales e
internacionales, afin de sensibilizar a los funcionarios competentes para que actlen de
forma respetuosa y considerada con las victimas, teniendo en cuenta sus necesidades
individuales, familiares y culturales.

Para garantizar su debida aplicacion, este documento de referencia interinstitucional
establecio los principios de dignidad humana, integralidad, igualdad de trato y no
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discriminacion, multidisciplinariedad, concertacion, gratuidad, enfoque diferencia y
accién sin dafio; principios que deben ser tenidos en cuenta para garantizar la actuacion
ética, coordinaday rigurosa en la atencion a las necesidades y expectativas particulares
delosfamiliares.

La labor interinstitucional en aplicacién del Protocolo debe garantizar € desarrollo de
las fases de (i) revision y, documentacion, (ii), atencion interinstitucional, (iii)
diligencia de entrega del cadaver y (iv) archivo de la documentacion del proceso de
entrega; en cuyo funcionamiento se debe garantizar la atencion psicosocial transversal
atodo el proceso.

Su implementacion en los dos Ultimos afios se ha dado en articulacion de la FGN, el
INMLYCF, la Unidad para la Atencion y Reparacion Integra a Victimas! d
Ministerio de Salud, entre otras entidades intervinientes.

En atencion a principio de concertacion contenido en e Protocolo, las entidades
involucradas adelantan jornadas de entrega que difieren en su desarrollo en la medida
en que procuran atender a las expectativas particulares de los familiares, respetando su
autonomia para la toma de decisiones. No obstante los familiares victimas manifiestan
gue la aplicacién de este principio requiere de mayores esfuerzos institucionales, por
cuanto diversos actos de entrega se han dado sin la adecuada informacion y debida
concertacion.

El seguimiento a la implementacion del Protocolo por parte de la institucionalidad es
imperativo. Actualmente se evidencia la importancia de verificar que la actuacion de
las entidades involucradas responda a todos los pardmetros establecidos en su
formulacion. En consecuencia la CBPD y € Ministerio Publico,® harén € respectivo
seguimiento como parte de sus responsabilidades legales mediante las actividades que
han sido incorporadas a Plan de Accién 2016 de la Comision.

11. Atencién Integral a familiares de personas desaparecidas
Principios que caracterizan la atencion integral

La atencion integral a las victimas de familiares de personas desaparecidas en
Colombia desde el Estado Social de Derecho, model o acogido por nuestro pais desde la
Congtitucion de 1991, incorporé los derechos de las victimas como principios
orientadores para que la persona que ha sufrido estos dafios, conozca la verdad y
consiga una reparacion efectiva de sus derechos realizandose por esta via una justicia
material y no meramente formal. Es decir no sOlo se trata de un tema procesal, ya que

81 Seglin lo establecido en laLey 1408 de 2010 y Decreto 303 de 2015.
32 Seguimiento de la aplicacion del protocolo. Pag. 23. Protocolo interinstitucional para la entrega digna de cadaveres de personas
desaparecidas. Ley 1408 de 2010.
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depende del compromiso de cada una de las entidades competentes consistente en
garantizar y satisfacer sus derechos y las expectativas |egitimamente esperadas por las
victimas, para que formen parte de los procesos de verdad, justicia, reparacion y no
repeticion, y se materialicen.

La comunidad internacional ha llegado a un consenso respecto a los derechos que
tienen las victimas del delito, los érganos de supervision internacional de derechos
humanos tanto a nivel universal como regional, han procurado no sblo entregar
reparaciones a las victimas en casos particulares, sino también establecer un cuerpo de
principios y estandares con el propdsito de tener sociedades més iguditarias e
integradas. Esta orientacion también se ve reflgada en nuestro pais en varios
pronunciamientos de la Corte Constitucional, los cuaes le dan mayor importancia alos
derechos de las victimas, que no se reducen a la indemnizacién integral y a
restablecimiento de un derecho.

Los principios que caracterizan la propuesta de politica de atencion integral a las
victimas de la desaparicion forzada de personas, corresponden a los
constitucionalmente establecidos con el respeto por la dignidad humana, laigualdad y
no discriminacion, la solidaridad,® y la participacion de las victimas y de la sociedad.
También deben considerarse los que se desprenden de las obligaciones internacionales
adquiridas por e Estado colombiano en materia de derechos humanos, en especial, los
deberes de respeto y de garantia de los mismos y |os relacionados con la busqueda de la
verdad, justicia, reparacion y no repeticion.

La atencion integral a las victimas se traduce en e deber del Estado de buscar la
interaccion de las instituciones y organismos estatales, sus competencias y acciones,
para la proteccion de los familiares de las personas desaparecidas. Igualmente hace
referencia a que sus familiares y allegados cuenten con informacién oportuna y
satisfactoria, acompafiamiento psicosocial, asistencia juridica y asesoria permanente,
parala proteccion de sus derechos y encuentren en la administracién pablica soluciones
asus problemas.®

Laaplicacion del principio de igualdad y no discriminacion en la atencion integral alas
victimas de la desaparicion forzada, implica que la protecciéon debe estar exenta de
motivaciones discriminatorias, teniendo en cuenta las especificidades propias de las
diferentes personas 0 grupos de personas (adulto mayor, mujeres embarazadas, grupos
étnicos, nifios y nifias, personas en condicion de discapacidad, entre otros). De tal
suerte que se garantice a las victimas un acceso equitativo, eficaz y oportuno en la
atencion integral, establecidas en |os sistemas normativos que protegen sus derechos.

3 GONZALEZ AMADO, lvan. Complementacion de la propuesta de una politica ptiblica sobre desaparicién forzada. Impreso s/f.
% dem
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Si bien existen mecanismos de caracter legal y procedimientos que se han establecido
en las diferentes entidades del Estado para cumplir con la atencion integra a las
victimas, no es suficiente la enunciacion de derechos de las victimas en planes y
programas, es indispensable la articulacion interingtitucional efectiva, asi como la
asignacion de recursos que permitan la cobertura de la poblacién victima.

31



Comision
de Busqueda de
personas Desaparecidas

RECOMENDACIONES

La desaparicién de personas es un delito que se ha presentado en muchos paises, cuyo
origen ha tenido diferentes causas y contextos, ello ha llevado a la construccion de
estrategias que dan respuesta a los familiares y la sociedad, a partir de los recursos y
necesidades propias. Uno de los criterios frente a |l os retos planteados en la busgueda de
personas desaparecidas en Colombia ha sido la experiencia internacional, gran parte de
la cual se ha incorporado a los procedimientos institucionales. Las estrategias
construidas y utilizadas en otros contextos, aunque valiosas, no siempre pueden ser
replicables de manera directa en la realidad colombiana, teniendo en cuenta las
diferencias relacionadas con factores temporales, geogréficos, histéricos, sociaes y
politicos que han definido nuestro conflicto.

El Estado colombiano como respuesta a dicha problemética ha construido normas,
estrategias, instrumentos y mecanismos para enfrentar €l delito de desaparicion forzada
y atender a las victimas, si bien se han presentado dificultades en su articulacion e
implementacion, constituyen una experiencia acumulada que no se puede
desaprovechar.

La UBPD debe facilitar los procesos de cooperacion para que la capacidad y
experiencia de las entidades competentes puedan coadyuvar en la busgueda,
localizacion, identificacion y entrega digna de las personas desaparecidas, y de esta
forma cumplir con sus funciones, sin desconocer 10S mecanismos existentes y su
utilidad en e proceso. En este sentido se cuenta en este documento con un nimero
importante de recomendaciones rel acionadas con €l fortalecimiento institucional .

En cuanto a caracter humanitario y extrajudicial de la UBPD esimportante sefialar que
la accidn judicial y forense gque se deriva de los procesos de blsqueda de personas
desaparecidas, proporciona elementos de tipo probatorio que son reconocidos por €l
acuerdo, en el sentido de fortalecer y adelantar procesos con las entidades competentes
en la investigacion judicia y por tanto, garantizan los derechos de los familiares a la
verdad y a lajusticia. En este sentido se demanda reconocer que los derechos de las
victimas a saber y conocer la verdad, imponen una obligacion a la accion humanitaria,
por ello es deber de la UBPD articular sus actividades con el INML y CF y con €
SIVJRNR, siempre en busca de contribuir a garantizar 1os derechos de manera integral,
lo cua serecoge en agunas de las recomendaciones.

De otra parte, dado el carécter transitorio y humanitario de la UBPD, aunado a caracter
permanente y de coordinacion interinstitucional de la CBPD, es importante sefialar que
la relacion entre estas instancias es complementaria con € fin de aportar de manera

35 Acuerdo 062 de 2015 de La Habana
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efectiva a la busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de personas dadas
por desaparecidas en el contexto y en razén de conflicto. Sus funciones no se
reemplazan ni interfieren, deben trabgjar de manera conjunta y articulada para estos
fines.

Finalmente aunque muchas de las recomendaciones de las victimas establecidas por la
CBPD en las mesas regionales de trabajo, ya se encuentran incorporadas en € conjunto
normativo vigente, no obstante, y pese a estar previstas se vuelven a formular dada la
necesidad de fortalecer los procesos de capacitacion de los familiares y los funcionarios
respecto de los instrumentos y de los procesos de implementacion y seguimiento
existentes, a partir del cumplimiento de la obligacion de control del Estado y de las
victimas. Estas recomendaciones aparecen en todos |os apartados de este documento.

Para lo anterior las siguientes recomendaciones se estructuraron en cuatro capitulos de
acuerdo a las obligaciones establecidas en € acuerdo, definidas asi: 1)
Recomendaciones asociadas a la estructura funcional de la Unidad de Busgueda de
Personas dadas por Desaparecidas, 2) Recomendaciones que se consideran
transversales a proceso de busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna; 3)
Recomendaciones para la participacion de victimas, y 4) Recomendaciones para €l
fortalecimiento institucional, estas dos Ultimas, en cuanto a los procesos de busqueda,
localizacion, identificacion y entrega digna.

L. RECOMENDACIONES RELACIONADAS CON LA ESTRUCTURA
UNIDAD ESPECIAL DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR
DESAPARECIDAS -UBPD-36

1. La Unidad Especia para la Busgueda de Personas Desaparecidas -UBPD- en €
marco del Acuerdo 062 (en adelante e acuerdo) y en concordancia con las
funciones ali descritas, debe constituirse de manera legal y reglamentaria como
una entidad de orden nacional, con carécter transitorio e independencia
administrativa y presupuestal. Su estructura organizacional serd desconcentraday
debera contar con una oficina central ubicada en la ciudad de Bogota y oficinas
regionales, distribuidas en capitales de departamento 0 en zonas previamente
concertadas con organizaciones y asociaciones de victimas.3’

2. LaUBPD como parte del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No
Repeticion, debe coordinar con la Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad,
la Convivencia y la No Repeticion, los procesos relacionados con la

% Estas recomendaciones obedecen al pérrafo final del titulo segundo, del comunicado nimero 062 del 17 de octubre de 2015.
57 En @ caso de ciudades como Barrancabermeja y Buenaventura, por sus condiciones geogréficas, sociales y politicas, se requiere
de oficinas dela UBPD, para gestionar todos los procesos de busgueda de personas desaparecidas.
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reconstruccion historica del conflicto, en particular hechos relacionados con
desapariciones en Colombia.

La UBPD para e cumplimiento de sus funciones debe tener autonomia
administrativa y presupuesto definido en el marco de sus funciones, para lo cual
contarad con una Direccion Administrativa. Esta direccion debe tener como
responsabilidad la contratacion de personal calificado, bajo procesos de seleccion
rigurosos, que acrediten conocimiento, experiencia y caracteristicas relacionadas
con la atencion adecuada de familiares de personas dadas por desaparecidas. Los
funcionarios asignados ala UBPD deben tener de manera permanente, formacion
y experiencia en abordaje con enfoque psicosocia y accion sin dafio.

La UBPD debe tener en su estructura la Direccién de Comunicaciones, la cual
debe estar encargada de la entrega del informe publico sobre las actividades de
busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna. Ademas coordinara con la
CBPD procesos de formacion en los mecanismos existentes para la busgqueda de
personas desaparecidas (rutas de busqueda interinstitucionales, MBU, PNB, RND,
Administracion de bienes, entre otros) dirigido a funcionarios y familiares, asi
como €l desarrollo de procesos orientados a la visibilizacion del fendmeno
conocido como desaparicién de personas y la creacion de mecanismos de difusion
de campafias encaminadas a reporte de casos.

Para efectos de coordinacion y disefio de procesos y procedimientos especificos
de actuacion en € marco del acuerdo, la UBPD debe contar con un Comité Mixto
e Interinstitucional de Coordinacion.

LaUBPD para el desarrollo de sus funciones y en concordancia con €l SIVJRNR,
implementara el Plan Nacional de Busgueda de Personas Desaparecidas -PNB-,
elaborado por la CBPD, segun actividades que sean de su competencia.

La UBPD debe estar compuesta por cuatro Subdirecciones que apoyarian las
funciones definidas en €l acuerdo, asi: 1) Subdireccion de recoleccion y analisis
de informacién; 2) Subdireccion de planeacion y localizacion; 3) Subdireccion de
identificacion; 4) Subdireccién de entrega digna. Estas subdirecciones contaran
con personal calificado que permita su desarrollo y coordinarén con las entidades
competentes las actividades que estén por fuera de su funcién, para lo cua se
articularan con e SIVJRNR, en |o pertinente.

La Subdireccion de recoleccion y andisis de informacién debe cumplir las
funciones asociadas con la busqueda, documentacion y andlisis de la informacion
obtenida de diversas fuentes en relacion con los reportes de personas
desaparecidas. Su funcion se redlizara de manera autbnoma, utilizando los medios
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disponibles y fuentes publicas y privadas. Los informes que se generen a partir de
este proceso serén remitidos ala Subdireccion de planeacion y localizacion.

La Subdireccion de planeacion y localizacion, debe recibir la informacion
consolidada, depurada y analizada, y coordinara con las diferentes entidades del
Estado, incluyendo las del SIVJRNR las diligencias de recuperacion, prospeccion,
inspeccion y exhumacion correspondientes. Estas funciones deben ser financiadas
con e presupuesto de la UBPD, por lo cual la Direccion Administrativa debe
realizar |0os tramites pertinentes.

En caso de que |la persona desaparecida sea hallada con vida, la Subdireccion de
planeacion y localizacion, debe redlizar |os tramites pertinentes para la evaluacion
médicolegal de lavictima, de acuerdo alo establecido en € PNB.

La Subdireccién de Identificacion, una vez es rescatado e cuerpo, debe coordinar
con e INMLYCF, larealizacion de estudios forenses con fines de identificacion e
investigacion médicolegal de la muerte.

La Subdireccién de entrega digna, debe coordinar con las victimas y las entidades
intervinientes para dar cumplimiento al Protocolo Interinstitucional, elaborado por
laCBPD.

La UBPD debe contar con e Registro Nacional de Desaparecidos -RND- como €l
sistema unificado y robusto, necesario paralarecoleccion de informacion, andlisis
de contexto y seguimiento de casos. EI INMLYCF debe asignar claves de acceso y
realizar capacitaciones a los funcionarios de la UBPD. Dicho sistema debera
mantenerse actualizado con tecnologia de punta y acorde con las necesidades
actuales.

La UBPD debe proponer ala Comision para €l Esclarecimiento de la Verdad, la
Convivencia y la no Repeticion, mecanismos aternativos de reporte de personas
dadas por desaparecidas en aquellos casos asociados a problemas de seguridad,
mecanismos extrgjudiciales o problemas de cobertura, que permitan garantizar €l
acceso de la poblacion en general, adecuarlos a las necesidades de las
comunidades con €l apoyo de |as entidades que |a conforman.

La UBPD, a través de la Direccion de Comunicaciones, debe contar con
estrategias comunicativas de difusion de informacion (p.e. emisoras comunitarias)
gue permitan a la comunidad en general conocer los mecanismos de reporte de
personas dadas por desaparecidas y la existencia de fosas clandestinas. Estos
mecanismos seran de caracter permanente, con atencion continua, y adaptados a
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las particularidades de las comunidades. Las estrategias de difusion garantizaran
amplia cobertura paralos familiares de personas desaparecidas y la comunidad en
general, dando mayor celeridad, oportunidad y veracidad a proceso de
recoleccion de informacion de la UBPD.

La UBPD contara con € Banco de Perfiles Genéticos de Personas Desaparecidas,
como soporte en procesos de identificacion y la Fiscalia General de la Nacion
como coordinador del mismo, podra adelantar convenios con laboratorios
nacional es e internacional es acreditados.®

En cumplimiento del acuerdo la UBPD debe contar con & acompafiamiento
nacional (ONG del orden nacional y regional) e internacional (CICR, ICMP,
OACNUDH) de organizaciones reconocidas en la blsgueda de personas
desaparecidas, quienes deberian actuar como observadores y/o facilitadores en los
procesos de coordinacion y cumplimiento en la busgueda de personas dadas por
desaparecidas.

En e marco de procesos de restitucion del dafio causado, se sugiere que las
condiciones de las victimas de desaparicion y secuestro y de defensores de
derechos humanos, se constituya en un criterio de puntgje en los procesos de
seleccion para la contratacion del recurso humano a la planta de la UBPD, sin
perjuicio de cumplir con los requisitos minimos de idoneidad, para fortalecer los
procesos de busqueda de personas dadas por desaparecidas en |as regiones.

La UBPD debe coordinar con el INMLYCF ladivulgacion de cifras oficiales sobre
personas dadas por desaparecidas provenientes del RND, como sistema Unico de
informacion en e tema.

El Comité Mixto e Interinstitucional de coordinacion debe definir criterios de
priorizacion que le permitan atender las necesidades de los familiares de personas
dadas por desaparecidas.

La UBPD debe coordinar con las diferentes entidades, €l acceso ala informacion
proveniente de personas privadas de la libertad en centros de reclusiéon del pais,
relacionada con e paradero de personas dadas por desaparecidas, en €l marco de
la accion humanitaria de busqueda.

La UBPD debe disefiar de caracter urgente mecani smos para recuperar y organizar
la informacion de los registros de inhumacion de personas fallecidas ubicadas en

% Decreto 303 del 2015 Articulo 12. Convenios. La Fiscalia General de la Nacion podra celebrar los convenios nacionales o
internacionales que sean convenientes para € desarrollo de la mision del Banco, acorde con las necesidades que € Comité

Interinstitucional de Genética Forense manifieste.
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cementerios, que reposan en archivos fisicos o en la “memoria” de los
sepultureros. En este Ultimo caso, previendo su pérdida total por € fallecimiento
de las personas encargadas.

FORTALECIMIENTO DE LA COMISION DE BUSQUEDA DE
PERSONAS DESAPARECIDAS

En e marco del acuerdo y en concordancia con las funciones de la CBPD, es
importante sefidlar que la UBPD ha sido concebida como instancia operativa que tiene
como objetivo principal fortalecer la busqueda de las personas desaparecidas, ENTRE
otros, proporcionando informacion a sus familiares respuestas sobre sus seres queridos
desaparecidos. En este sentido, la CBPD en su mandato legal aborda por medio de su
Ccomposicion, instrumentos interinstitucionales y mecanismos de articul acion que deben
ser optimizados con la puesta en marcha de laUBPD.

A partir de interpretacion, se formulan las siguientes recomendaciones que integran las
funciones de la UBPD, a partir del fortalecimiento de la CBPD vy las entidades que la
conforman:

22.

23.

24,

En e marco del cumplimiento del mandato de la CBPD como Organo mixto
encargado del disefio de politica publica para enfrentar € delito de desaparicion
forzada en Colombia, teniendo en cuenta € papel que debe adelantar en
cumplimiento del acuerdo, se recomienda de parte del Gobierno Naciona la
ampliacion del presupuesto destinado a su funcionamiento.

La CBPD debe fortalecer e seguimiento a la aplicacion de laLey 971 del 2005y
su impacto en los procesos de busqueda de personas dadas por desaparecidas, con
el fin de verificar su operatividad e impacto en su halazgo. A partir de larevision
anterior se tomardn medidas que incluyen si es necesario, € impulso legidativo
paralaampliacion y/o modificacion de esa normatividad.

La CBPD debe disefiar la ruta interinstitucional para la busqueda de personas
dadas por desaparecidas, con € fin de aumentar la celeridad en los tramites de
reporte de personas desaparecidas a nivel nacional, informando sobre la
inexistencia de una temporalidad en el reporte (72, 48 0 24 horas), paralo cua se
contara con la experiencia de las mesas regionales de desaparicion forzada y de
victimas.
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25. La CBPD debe fortalecer mecanismos de difusion y orientacion permanente en las

herramientas asociadas a |a administracion de bienes de personas desaparecidas™,
el Registro Unico de Beneficiarios, las medidas de proteccion de los familiares de
personas desaparecidas establecidas en la Ley 986 de 2005% la Ley de
Ausencia,*! entre otras.

26.La CBPD debera liderar las estrategias de difusion y sociaizacion de los
mecanismos establecidos, para la busqueda, localizacion, identificacion y entrega
digna de personas dadas como desaparecidas, a nivel ingtitucional asi como
hacia las organizaciones de victimas y de derechos humanos.

27.La CBPD debera fortalecer |as estrategias de seguimiento a la aplicacion de los
instrumentos legales establecidos para la busqueda, localizacion, identificacion y
entrega digna de personas dadas por desapreciadas tales como: Plan Naciona de
Busgueda de Personas desaparecidas, Mecanismo de Busqueda Urgente, Registro
Naciona de Desaparecidos, Protocolo de entrega dignaentre otros. Para €
cumplimiento de dicho objetivo se crearan comités técnicos especializados.

28. La CBPD como oOrgano rector e interinstitucional debe fortalecer 10s procesos de
capacitacion y formacion continua y permanente a los servidores publicos en
temas de desaparicion forzada.

29. Se recomienda modificar la Ley 589 de 2000, en e sentido de aumentar la
representacion ante la CBPD de las organizaciones de victimas, defensoras de
DDHH vy especiaizadas en e ambito de |a desaparicion forzada

30. Disefiar e implementar mecanismos de comunicacion interinstitucional que
permitan avanzar en procesos de busgueda y localizacién de personas dadas por
desaparecidas, exhumacién y entrega digna de cadaveres, asi como de
investigacion. Para ello se recomienda que la CBPD se constituya en € maximo
Organo g ecutivo de coordinacion interinstitucional .

% Ley 589 del 2000 Articulo 10. Administracion de los bienes de las personas victimas del delito de desaparicion forzada. La
autoridad judicial que conoce o dirige el proceso por el delito de desaparicion forzada, podréa autorizar a cdnyuge, compafiero o
compafiera permanente, a alguno de los padres o de los hijos del desaparecido para que provisionalmente asuman la disposicion y
administracion de todos o parte de sus bienes, en cuanto fueren de su mangjo exclusivo. Quien sea autorizado, actuara como
curador de conformidad con las leyes civiles sobre la materia. El funcionario judicial remitira estas diligencias a la autoridad
competente, quien adoptara en forma definitiva las decisiones que considere pertinentes.

40 ey 986 de 2004 por medio de la cual se adoptan medidas de proteccion a las victimas del secuestro y sus familias, y se dictan
otras disposiciones, las cuales mediante Sentencia C-394 de 2007fueron ampliadas a las victimas de |os delitos de toma de rehenes
y desaparicién forzada, sus familias y las personas que dependan econdmicamente de ellas, en el entendido que también son
destinatarios de |os instrumentos de proteccion consagrados en dicha ley.

“ILey 1531 del 2012, por medio de la cual se creala accidon de declaracion de ausencia por desaparicion forzada y otras formas de
desaparicion involuntariay sus efectos civiles.

38



31

Comision
de Busqueda de
personas Desaparecidas
Debe dotarse ala CBPD de naturaleza juridica propia que le permita contar con
personeria juridica, y disponer de autonomia administrativa 'y presupuestal. Con
el fin de fortalecer su capacidad de atencidn y respuesta alas victimas.

RECOMENDACIONES GENERALESPARA LA OPTIMIZACION DEL

PROCESO DE BUSQUEDA DE PERSONAS DADAS POR DESAPARECIDAS

Las siguientes recomendaciones son transversales a todas las etapas de blusqueda de
personas dadas por desaparecidas y deben ser tenidas en cuenta por laUBPD con € fin
de sefidar criterios en su funcionamiento y cumplir con las expectativas de los
familiares.

VERDAD

32. Cada victima tiene e derecho de conocer la verdad sobre las circunstancias de

33.

34.

la desaparicion forzada, la evolucion y resultados de la investigacion y la suerte
de la persona desaparecida.*? Esta premisa, como componente fundamental del
derecho a la verdad que le asiste a los familiares de personas desaparecidas,
establece |a responsabilidad en adoptar medidas investigativas rigurosas y contar
con el compromiso de los actores involucrados en situaciones de desaparicion.

Los actores del conflicto en cumplimiento del acuerdo de la “Mesa de
conversaciones para la terminacion del conflicto y la construccién de una paz
estable y duradera en Colombia”, deben entregar informacion sobre ubicacion de
fosas, cadaveres inhumados de manera clandestina 0 en cementerios del pais, y
otros hechos asociados que permitan establecer el paradero de las personas dadas
por desaparecidas. Igualmente y con el fin de hacer efectiva la recuperacion de
cadaveres de personas dadas por desaparecidas en zonas de conflicto, se debe
priorizar ladesmovilizacion y el desminado en zonas de entierro de cuerpos.

En el contexto de la implementacion del SIVIRNR, se deben generar los
mecanismos para que |os grupos armados a margen de laley, los integrantes de la
Fuerza Publica y sociedad civil, participen en un proceso de reconstruccion de la
verdad relacionada con las circunstancias de las desapariciones cometidas y €
hallazgo de las personas desaparecidas.

42 Convencion Internacional para la proteccion de todas las personas contra la desaparicion forzada. Articulo 24. Numeral 2. Cada
victima tiene el derecho de conocer la verdad sobre las circunstancias de la desaparicion forzada, la evolucion y resultados de la
investigacion y la suerte de la persona desaparecida. Cada Estado Parte tomaréa las medidas adecuadas a este respecto.
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Que la Comision para el esclarecimiento de la verdad, la convivencia y la no
repeticion, debe cumplir labores especificas relacionadas con la desaparicion
forzada perpetrada por todos los actores armados, incluidos Fuerza Publica,
paramilitares, grupos emergentes, con ocasion y en desarrollo del conflicto.

Dentro de los mecanismos disefiados para la busgqueda de la verdad, 1a Comision
para € esclarecimiento de la verdad, la convivencia y la no repeticion podra
realizar audiencias territoriales y privadas, que deberdn ser reguladas en aras de
garantizar €l registro para la memoria histérica con e fin de reconstruir el relato
sobre el pasado, € conflicto, la resistencia, las estructuras sociales e
ingtitucionales en las que se funda y formular recomendaciones para evitar su
repeticion.

JUSTICIA

37.

38.

39.

A la vez que se centra la atencién en la dimension humanitaria de la cuestion de
las personas desaparecidas en los conflictos armados, es necesario asimismo
tener presente que los casos de personas desapar ecidas también pueden constituir
delitos, que en ocasiones equivalen a crimenes de guerra o crimenes de lesa
humanidad. Los Estados deberian asegurar la investigacion y el enjuiciamiento
efectivos de todas las violaciones de los derechos humanos relacionadas con las
per sonas desapar ecidas.*

La accion humanitaria y extrgjudicial que redliza la UBPD debe garantizar su
caracter complementario con la administracion de justicia, teniendo en cuenta que
todas las actuaciones relacionadas con la recuperacion de las personas dadas por
desaparecidas pueden aportar elementos que permiten e impulso de las
investigaciones por graves violaciones de derechos humanos. La UBPD no puede
ir en detrimento de la necesidad de justicia que tienen los familiares de las
personas dadas por desaparecidas, en concordancia con la proteccion a los
derechos de las victimas de desaparicion forzada. Para € cumplimiento de este
objetivo la UBPD debe coordinar con € SIVIRGNR y con las entidades del
Estado con €l fin de establecer |a debida atencidn a esta recomendacion.

L os casos de personas dadas por desaparecidas que sean encontrados mediante la
colaboracion de los actores o perpetradores directos, deberdn contar con la
publicidad o informacion necesaria como mecanismo de justiciay de verdad.

“Informe sobre las mejores précticas en relacion con la cuestion de las personas desaparecidas. Consgjo de Derechos Humanos.
2011 VIII. Investigacion y enjuiciamiento penales de las violaciones de los derechos humanos relacionadas con las personas
desaparecidas. Numeral 60.
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IGUALDAD

40. Todas las personas dadas por desaparecidas deben ser buscadas por € Estado
Colombiano, sin distincion alguna, garantizando la proteccion de sus derechos
fundamentales y los de sus familias.

41. No pueden existir priorizaciones o discriminacion social, econdémica, cultural, de
afiliacion politica, ocupacion (como servidores publicos), presuncién de
responsabilidad o de otra indole, que impida la aplicacion de aguno de los
mecanismos nacionaes e internacionales para la blsgueda de una persona dada
por desaparecida, en € marco de las obligaciones internacionales que le asiste a
Estado Colombiano

ATENCION INTEGRAL A FAMILIARES

42. La atencion a los familiares de personas dadas por desaparecidas, es un derecho
adquirido, indispensable en el gercicio de la proteccion y garantia de |os derechos
fundamentales. Un Estado Social de Derecho no puede establecer una condicion
alterna, parcia o inoportuna en la atencion idénea e inmediata frente a conductas
pluriofensivas de un delito como la desaparicion forzada de personas.

43. La atencion integral que requieren los familiares de personas dadas por
desaparecidas tiene componentes psicolodgicos, econdmicos, legaes, sociales y
culturales, que deben ser atendidos de manera individual y en su conjunto, es
decir, laintegralidad se define a partir de la diferenciacion de los componentes y
su intervencion global. En este sentido debe existir un enfoque diferencia por
hecho victimizante.

44. Los funcionarios que atienden familiares de personas dadas por desaparecidas
deben cumplir con un perfil especializado con conocimiento y experiencia en los
mecanismos nacionales e internacionales para la busgueda, localizacion,
identificacion y entrega de cadaveres. Igualmente la interaccién con los familiares
debe observar |os principios de respeto, dignidad y consideracion por |a afectacion
emocional que conlleva la desaparicion de un ser querido, lo cual resulta ser uno
de los componentes més importantes referidos como ausentes en situaciones de
revictimizacién y accion con dafio. Por lo anterior, y en € marco de las medidas
para la construccion de confianza, se debe garantizar que las entidades del Estado
hagan que sus funcionarios acaten 10s lineamientos establecidos en las normas de
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buen trato y atencion con enfogque psicosocial a victimas, limitando la rotacion
permanente del personal idéneo que cumple con el perfil sefialado.*

45. El Estado debe poner en marcha un Plan de Atencion Psicosociad dirigido a
familiares de personas dadas por desaparecidas, que cumpla con los lineamientos
del PAPSIVI1,% del Ministerio de Salud y Proteccion Social, adoptando protocol os
ingtitucionales de atencién individual, familiar y comunitaria, con e fin de
“mitigar el sufrimiento emocional, contribuir ala recuperacion fisicay mental y a
la reconstruccion del tejido social de las comunidades™.*® El marco de accién de
dicho plan debe incluir “impactos psicosociales y dafios en la salud fisica y
mental de las victimas ocasionados por o en relacion con e conflicto armado”.#

46. En e marco de lo anterior el Gobierno Nacional y e Congreso de la Republica
deben aprobar y asignar recursos adicionales para e Ministerio de Salud y de
Proteccion Social, entidad responsable de ampliar su planta de profesionales
encargados de la atencién psicosocia de victimas y realizar la supervision de las
buenas précticas.

47. En el marco de la aplicacion del PAPSIVI se deben impulsar procesos de atencion
en redes, es decir grupos de ayuda liderados por organizaciones y asociaciones de
victimas en las regiones, las cuaes pueden dar soporte emociona y apoyo de
maneratransversal y sostenida. Paralo anterior se sugiere €l apoyo y coordinacién
de las Secretarias y/o Programas de Victimas de |os gobiernos locales.

48. Aungue de manera precisa la Ley 1408 del 2010 sefiala € acompafiamiento
psicosocial obligatorio para los familiares de personas dadas por desaparecidas
durante el proceso de entrega digna de cadaveres, es importante establecer que la
interaccion permanente y transversal en la blsqueda de una persona desaparecida
y lainteraccién con los familiares siempre debe estar enmarcada en Acciones con
Perspectiva Psicosocial,”® las cuales deben garantizar la atencion respetuosa y

“Consenso mundial de principios y normas minimas sobre trabajo psicosocial en procesos de blisqueda e investigaciones forenses
para casos de desapariciones forzadas, eecuciones arbitrarias o extrajudiciales, documento reconocido por la Organizacion de
Estados Americanos en asamblea general realizada en la segunda sesién plenaria, celebrada € 4 de junio de 2012 No.
201AG/RES. 2717 (XLII-O/12)

“El Programa de atencion psicosocial y salud integral a victimas PAPSIVI del Ministerio de Salud y Proteccion Social se define
como € conjunto de actividades, procedimientos e intervenciones interdisciplinarias disefiados por e Ministerio de Salud y
Proteccidn Social parala atencién integral en salud y atencidn psicosocial. Podrén desarrollarse a nivel individua o colectivo 'y en
todo caso orientadas a superar las afectaciones en salud y psicosociales relacionadas con e hecho victimizante. (Decreto 4800 de
2011, Articulo 164.)

“ y7El PAPSIVI constituye la linea técnica que le permite a los diferentes actores atender los impactos psicosociales y los dafios en
lasalud fisicay mental de las victimas ocasionados por o en relacion con € conflicto armado, en los ambitos individual, familiar y
comunitario (incluido en éste los sujetos de reparacién colectiva), con € fin de mitigar su sufrimiento emocional, contribuir a la
recuperacion fisicay mental y alareconstruccion del tejido social en sus comunidades.

“8Se entiende por acciones con perspectiva psicosocial al conjunto de acciones que deben tenerse en cuenta y desarrollarse a nivel
individual, familiar, comunitario y social por parte de todas las ingtituciones, equipos y profesionales intervinientes, para
garantizar el caracter reparador de estos procesos, tanto para las victimas directas o indirectas como para la sociedad en su
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considerada de los funcionarios hacia los familiares y la préactica de Accion sin
dafio.*® Para lo anterior el Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como la
UARIV vy la Defensoria del Pueblo, entre otras entidades responsables de estos
procesos, deben propender por establecer rutas amplias de atencion,
acompariamiento e intervencion psicosocial.

La Ley 1408 del 2010 sefiala que la atencion psicosocial puede ser realizada por
entidades publicas o privadas de acuerdo con la decisiéon de los familiares, por lo
cual es importante que se tenga en cuenta la experiencia en acompafiamiento
psicosocia y juridico de organizaciones no gubernamentales y Asociaciones de
familiares, siendo fundamental |a decision de los familiares en € oferente de la
atencion. En cumplimiento de lo anterior se sugiere coordinar con organizaciones
0 asociaciones, la prestacion de la atencidon especializada y la financiacion
correspondiente.

Laintervencién en salud mental, como parte de la atencién psicosocial con la cua
se busca empoderar a los familiares para enfrentar |las afectaciones individuales,
familiares y sociales producto de la desaparicion de un ser querido, debe contar
con profesionales calificados, con experiencia en duelo en situaciones de
desaparecimiento de personas.

En concordancia con los articulos 1y 7 de la Constitucién Politica de Colombiay
el 13 de laLey 1448 del 2011, se considera fundamental reconocer la pluralidad
étnica, socia, cultural y generacional de las victimas de desaparicion forzaday en
ese sentido, establecer que la atencion psicosocial debe ser realizada con un
enfoque diferencial, que permita atender las singularidades de las victimas,
atendiendo los mecanismos de proteccion nacionales e internacionales que les
asisten.

El Sistema de Seguridad Social debe garantizar la prestacion de servicios de
cadidad en cuanto a tratamientos especializados por parte de las entidades
prestadoras de salud, evitando la estandarizacion del servicio y la complgjidad
asociadas con patologias (fisicas y mentales) de diversa indole, relacionadas con
la afectacion somaética de la pérdida por desaparicion de un ser querido.

conjunto. Definicién tomada de “Consenso Mundial Principios y Normas Minimas sobre Trabajo Psicosocial en Procesos de
Busgueda e Investigaciones Forenses para Casos de Desapariciones Forzadas, Ejecuciones Arbitrarias o Extrajudiciales”.

4 Accion sin dafio se define como: “Todos los equipos implicados en e proceso de blsqueda de personas desaparecidas e
investigaciones forenses deben ante todo garantizar que no se generara mas dafio a las victimas, sino que se fomentara la
realizacion de acciones que tengan un caracter reparador. Todas las acciones que se desarrollen deben tener como sentido y fin
ultimo el cumplimiento de las expectativas de las victimas y sus familias, asi como generar actuaciones orientadas hacia su
inclusion y participacion en los procesos de blisqueda, investigacion forense y entrega de sus seres queridos sin causar perjuicios
adicionales”. Definicidn tomada del documento: “Consenso Mundial de Principios y Normas Minimas sobre Trabajo Psicosocial
en Procesos de Busqueda e Investigaciones Forenses para Casos de Desapariciones Forzadas, Ejecuciones Arbitrarias o
Extrajudiciales”.
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La atencion integral requiere €l reconocimiento de las necesidades de los
familiares de personas desaparecidas, las cuales pueden estar enmarcadas en
situaciones econdémicas o de carécter civil, que requieren asistencia legal y social
urgente.

. Establecer mecanismos de atencion especializada en las UAO, que permitan alas

personas en situacion de desplazamiento y a mismo tiempo, victimas de
desaparicion de personas, una orientacion adecuada en los mecanismos para
enfrentar el delito.

En e marco de la atencion psicosocial se debe evitar la remision de familiares
entre profesionales encargados de la atencién psicosocial (intervencién en salud
mental) y en caso de ser requerido, mangjar procesos idoneos de remision, que
permitan minimizar procesos de revictimizacion de los familiares atendidos.

PROTECCION A FAMILIARES, TESTIGOSY FUNCIONARIOS

56.

S7.

58.

59.

La Unidad Nacional de Proteccién debe atender con calidad y enfoque diferencial,
las medidas de proteccion existentes en casos de amenazas y hostigamientos a
lideres, organizaciones, asociaciones y defensores de victimas de desaparicion
forzada.

LaFGN, laPGN y la Rama Judicial deben garantizar que en casos de amenazas y
hostigamientos a familiares de personas desaparecidas, se investiguen y sancionen
alos responsables de amenazas y hostigamientos, garantizando la no repeticion.

El Estado debe fortalecer los programas de proteccion a testigos y victimas de
hechos relacionados con la desaparicion de personas, que permitan dar garantias
para su seguridad en cualquier parte del pais, asi como por fuerade é, mediante la
asistencialegal reciproca.

El Estado debe fortalecer los programas de proteccion alos funcionarios (fiscales
investigadores, forenses, profesionades de la salud, defensores publicos y
representantes de victimas, entre otros), empleados de organizaciones sociales
(lideres, abogados, otros), que brinden acompafiamiento a familiares de personas
dadas por desaparecidas, quienes en razdn de su funcién sean amenazados u
hostigados.
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MEMORIA HISTORICA

60. La construccion de memoria historica como medida de reparacion integral de las
victimas se constituye en uno de los procesos fundamentales para € acercamiento
al perdon de las victimas, la reconstruccién de contextos y €l reconocimiento de
hechos dentro de las garantias de no repeticién. En este marco no se puede
desconocer su carécter colectivo, de concertacion y asociado ala verdad (judicial
0 no) de los hechos, por lo cual los familiares deben recibir formacion en €
concepto, naturaleza 'y a cance de la misma.

61. EI Centro de Memoria Historica en coordinacion con la Comisién para €
esclarecimiento de la verdad, la convivenciay la no repeticion, debe construir una
gaeria nacional itinerante con fines de dignificacion de las personas dadas por
desaparecidas, asi como |la reconstruccion de retratos en material acrilico afatade
mejor opcion para conservar la memoria, recopilando las fotografias de todas las
personas desaparecidas.

62. En cumplimiento de la Ley 1408 del 2010 y & Decreto 303 de 2015 se deben
adelantar los procesos de declaracion de santuarios de memoria en aguellos
lugares (incluyendo sitios de inhumacién méviles como rios) donde ocurrieron
asesinatos y desapariciones de personas, asi como en los que se presuma gue se
encuentran |os cuerpos.

63. Iguamente, se debe dar cumplimiento alaLey 1408 del 2010 y a decreto 303 de
2015, en lo relacionado con las placas conmemorativas, de acuerdo con la
concertacion previa realizada con los familiares, quienes decidiran cud de las
medidas establecidas en la ley es considerara como reparacion de su familia y/o
comunidad.

64. Las entidades competentes en temas de memoria historica deben garantizar el
apoyo presupuestal para las iniciativas que provengan de las comunidades (Juntas
de Accién Comunal, lideres y liderezas) y familiares.

65. En @ marco de la obligacion constitucional referida en e articulo 41,%° &
Ministerio de Educacion debe incluir en los pensum educativos la formacion en
los mecanismos nacionales para enfrentar la desaparicion forzada de personas,
como acto de reparacion, sensibilizacion y de carécter preventivo para las
siguientes generaciones. Esto debe hacer parte de la ampliacion, complementacion
o modificacién del articulo 14 de la Ley 1408 del 2010.

50 Condtitucion Politica de Colombia Articulo 41. En todas las ingtituciones de educacion, oficiales o privadas, seran obligatorios €
estudio de la Constitucion y la Instruccion Civica. Asi mismo se fomentaran précticas democréticas para € aprendizaje de los
principios y valores de la participacién ciudadana. El Estado divulgara la Constitucion.
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REPARACION

66. En e caso de la desaparicion de personas cada uno de los procesos adelantados
para la busgueda y recuperacién de las personas, se constituyen como actos de
reparacion integral, medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion,® por lo
cual deben ser atendidos con enfoque psicosocial.

67. La reparacion integral a victimas en la normatividad actual,>? contempla medidas
de diversa indole, sin embargo es importante sefidlar que el alcance subjetivo del
concepto de reparacion que debe ser concertado con los familiares.
Adicionalmente debe atender principios de autonomia y diferenciacion, de
acuerdo con las necesidades individuales, familiares, sociales y culturales de las
victimas.

68. El Estado y los grupos a margen de la ley deben reconocer publicamente los
hechos de amenazas y hostigamientos a lideres, organizaciones, asociaciones y
defensores de victimas de desaparicion forzada, como medida de reparacion y
garantia de no repeticion.

PARTICIPACION DE LOSFAMILIARES

69. De acuerdo con lo establecido en normatividad y jurisprudencia nacional e
internacional,>® la participacion de los familiares en e proceso de biisqueda de
personas dadas por desaparecidas es un derecho y debe ser garantizado por las
entidades del Estado en todas | as fases de aplicacion del PNB.

70. Las entidades responsables de los procesos de busqueda de personas dadas por
desaparecidas deben disefiar e implementar protocolos de participacion de los
familiares en las diferentes etapas del PNB, incluyendo los protocolos de
seguridad establecidos en la Ley 1408 del 2010.

SlLey 975 del 2005Articulo 44. Actos de Reparacion. La reparacion de las victimas de la que trata la presente ley comporta los
deberes de restituci6n, indemnizacion, rehabilitacion y satisfaccion. Numeral 45.5 La blsgueda de los desaparecidos y de los restos
de personas muertas, y la ayuda para identificarlos y volverlos ainhumar segin las tradiciones familiares y comunitarias.Articulo
48. Medidas de Satisfaccion y Garantias de no Repeticion. Numeral 49.2 La busqueda de los desaparecidos o de las personas
muertasy la ayuda paraidentificarlasy volverlas ainhumar segln las tradiciones familiares y comunitarias.

52 ey 1448 del 201, por la cua se dictan medidas de atencion, asistenciay reparacion integral alas victimas del conflicto armado
interno y se dictan otras disposiciones.

53 |ey 1448 de 2011 Articulo 35. INFORMACION DE ASESORIA Y APOYO. La victima y/o su representante deberdn ser
informados de todos | os aspectos juridicos, asistenciales, terapéuticos u otros rel evantes rel acionados con su caso, desde € inicio de
la actuacion. Articulo 36. GARANTIA DE COMUNICACION A LAS VICTIMAS. A fin de hacer efectivos sus derechos dentro
de la actuacion penal o en & marco de los procesos de justicia y paz, las victimas deberan ser informadas del inicio, desarrollo y
terminacion del proceso, de las instancias en que pueden participar, de los recursos judiciales a su disposicion y de la posibilidad de
presentar pruebas, entre otras garantias previstas en las disposiciones legal es vigentes.
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Los funcionarios responsables de la buUsqueda de personas dadas por
desaparecidas, deben considerar |a participacion de los familiares como unafuente
deinformacion y a su vez, parte del proceso de verificacion en la busqueda. Por o
anterior se deben evitar actitudes que excluyan a los familiares del proceso o que
el Estado les traslade la obligacion de buscar a sus seres queridos desaparecidos.

Es importante considerar |a participacion de los familiares en todo el proceso de
blsqueda, como un mecanismo de confianza en las actuaciones de las entidades
del Estado, que contribuye afacilitar el proceso final de entrega digna del cadaver
en condiciones de transparencia.

En los casos de personas dadas por desaparecidas integrantes de comunidades
étnicas debera contarse con € acompafiamiento del Ministerio del Interior y de la
Defensoria del Pueblo y la Procuraduria General de la Nacion, con € fin de
garantizar la accion sin dafio, salvaguardando su dignidad y cosmovision.

La participacion local de las victimas debe ser tenida en cuenta en espacios
regionales concebidos como cabildos o audiencias, en los cuales se presente ante
las entidades competentes la situacion de desaparicion de personas en laregion o
localidad, buscando la visibilizacién del fendbmeno y de sus victimas. Como
resultado de estos espacios, las entidades competentes podran asumir
compromisos en cuanto a la atencién de los casos.

Los familiares de victimas de personas dadas por desaparecidas de la Fuerza
Plblica, deberan ser incluidos en cada uno de los procesos de busgueda
adelantados por la UBPD, en concordancia con € principio de equidad sefidlado
en e numeral 37 de este documento y la proteccion de sus derechos como
victimas de conformidad con |o establecido en € articulo 3 pardgrafo 1° delaLey
1448 de 2011.

PROTECCION DE LUGARESDE INHUMACION

76.

77.

En cumplimiento de la Ley 1408 del 2010, las autoridades competentes deben
proteger los lugares en los cuales se presuma la existencia de cadaveres
inhumados o evidencia de los mismos (lugares clandestinos, hornos crematorios y
cementerios) con €l apoyo de la Fuerza Publica.

Las autoridades municipales y las administraciones de los cementerios deben
limitar acciones de tipo urbanistico o de organizacion de los cementerios, que
puedan afectar la recuperacion de los cuerpos no identificados o la preservacion
de los mismos. Asi mismo tener en cuenta a momento del otorgamiento de
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licencias, disefio del POT, redisefio del municipio, traslado del cementerio o
cambio del uso del suelo, la preservacion y recuperacion de los cuerpos no
identificados o identificados y no reclamados.

78. Se debe gestionar la transferencia de informacion entre el Registro de inscripcion
de Cementerios del Ministerio de Salud y Proteccion Social, la informacion
recolectada por e Ministerio del Interior y el SIRDEC/RND a fin de contar con
informacion precisa sobre ubicacion y caracteristicas de cementerios, que permita
adelantar la Estrategia Interinstitucional para la recuperacion de cadaveres en
cementerios.

MECANISMOSDE AUTOCUIDADO PARA FUNCIONARIOS

79. Las entidades del Estado competentes en |a busqueda de personas desapareci das,
deben desarrollar junto con sus aeas de Salud Ocupacional y Bienestar
Institucional, mecanismos de autocuidado (individuales y colectivos) dirigido a
los funcionarios que cumplan funciones de busgueda, localizacién, identificacion
y entrega de cadaveres de personas dadas por desaparecidas, con € fin de
garantizar su salud integral.

80. Iguamente y con € fin de atender la salud integral de dichos funcionarios, se
deben disefiar e implementar estrategias administrativas de racionalizacién de la
carga laboral, rotacion de funciones, establecimiento de redes de apoyo y demés
acciones que permitan atender €l riesgo psicosocial a cual se ven expuestos en
razon de sus funciones.

COMPROMISO DE OTRASENTIDADESPUBLICAS

81. De acuerdo con e deber del Estado en la busqueda de personas dadas por
desaparecidas, todas las entidades publicas,> deben apoyar de manera célere y
oportuna los requerimientos que realice la UBPD y demas entidades competentes,
en el marco de lanormatividad vigente sobre este tema.

5 Entidades que pueden aportar en procesos de blsqueda de personas desaparecidas: Registraduria Nacional del Estado Civil,
Ministerio de las TICs, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Salud y Proteccion Social, Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Migracion Colombia, Autoridad Nacional de Television.
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ROL DE LASORGANIZACIONES

82.

83.

En e marco del acuerdo, |as organizaciones sociales tendran amplia participacion
en los procesos de busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna de
personas dadas por desaparecidas, para lo cua deben contar con instrumentos de
comunicacion efectivos que permitan dar apoyo ala UBPD.

En & marco de la participacion anterior las organizaciones sociales de region
deben crear o fortalecer los espacios de representacion (mesas regionales de
desaparicion forzada) que les permitan apoyar procesos de busgueda en
coordinacion con la UBPD y para ello € Estado debe garantizar |a asignacion de
recursos.

ROL DE MEDIOS DE COMUNICACION

84.

85.

86.

En € marco dg compromiso social que le asiste a los medios de comunicacion
publicos y privados con los procesos de reconciliacion y consecucion de una paz
estable y sostenible en Colombia, deben proporcionar espacios de divulgacion de
la oferta institucional relacionada con la busgueda de personas dadas por
desaparecidas y de los mecanismos existentes en la atencién integral a familiares
de personas desaparecidas.

Igualmente como mecanismo de divulgacion de las personas dadas por
desaparecidas y los cadaveres inhumados en cementerios (identificados o en
condicion de no identificados), se debe garantizar espacios en medios de
comunicacion nacionales y regionales, parala divulgacion respetuosay digna, que
permita apoyar procesos de identificacion, busqueda de personas desaparecidas y
ubicacién de familiares de cuerpos identificados.

De la misma forma, se considera fundamental € apoyo de los medios de
comunicacion en la asignacion de espacios que promuevan, eduquen y divulguen
procesos de memoria histérica en comunidades y la aplicacion de mecanismos
alternativos de solucién de conflictos.

ROL DE LA ACADEMIA

87.

En el marco de lavisibilizacion del delito de desaparicion forzada, asi como de los
efectos e impactos psicologicos, familiares, socioldgicos, politicos vy
epidemiol6gicos, COLCIENCIAS promovera € desarrollo de investigaciones
académicas que permitan un entendimiento de esta formade violencia.
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Debido ala singularidad de la victimizacién de desaparicion forzada en cuanto a
las repercusiones psicoldgicas en los familiares, es indispensable fortalecer los
procesos de atencion psicosocial a victimas, para lo cua se hace necesario
involucrar los programas de Psicologia y Trabajo Social de las Universidades del
pais, en las que se incluya como requisito para la obtencion del grado, la
realizacion de pasantias en la atencién psicosocial de familiares de personas dadas
por desaparecidas en coordinacion con la UARIV y Asociaciones de familiares de
personas desaparecidas.

ROL DE COMUNIDADESRELIGIOSAS

89.

90.

91.

92.

Las iglesias que desde su rol funcional administren cementerios municipales,
deben dar cumplimiento a la normatividad vigente, en particular aguella
establecida en € Decreto 303 de 2015 titulo V, la Resolucion 5194 del 2010, para
la proteccion y custodia de cadaveres identificados no reclamados y en condicion
de no identificados.

Adiciondmente las iglesias deben facilitar los trémites relacionados con
documentos soporte de identificacion como partidas de bautizo y matrimonio, con
el fin de dar respuesta oportuna a los familiares y entidades competentes en los
procesos de busqueda de personas dadas por desaparecidas, estableciendo la
gratuidad en la expedicién de copias de estos documentos.

En cuanto a proceso de entrega de cadaveres es fundamenta la labor de las
Iglesias, involucrandose en e apoyo psicosocial y espiritual a los familiares,
participando en las ceremonias, previa concertacién con ellos.

Igualmente deben apoyar procesos de ubicacion de familiares de personas
fallecidas identificadas, mediante la divulgacion de la informacién o listados a
partir de sus medios disponibles y como parte de las labores de acercamiento con
las comunidades en zonas dispersas o de dificil acceso.

ROL DE LA EMPRESA PRIVADA

93.

La normatividad debe garantizar |a entrega oportuna de informacion por parte de
las empresas privadas (p.e. empresas de telefonia celular, transportes terrestres y
aéreos, clinicas y centros medicos privados), que permita a las entidades
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competentes en la busgueda de personas desaparecidas acceder a datos que
faciliten labusqueday localizacion de las personas dadas por desaparecidas.

La empresa privada en virtud del cumplimiento de su responsabilidad socia y en
el desarrollo de su actividad empresarial, debe velar por €l respeto y proteccion de
los derechos humanos en sus areas de influencia.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS SANCIONATORIAS

95.

96.

En & marco del proceso de busqueda de personas dadas por desaparecidas, se
requiere la actuacion de todas las entidades que desde su competencia, actien en
cumplimiento de todas las disposiciones legales y normativas creadas para
enfrentar €l delito de desaparicion forzada.

Con € fin de dar cumplimiento a la Resolucion 525 del 2011 de la PGN, las
Personerias fortaleceran sus labores de seguimiento a la aplicacion de la
Resolucion 5194 del 2010 y en coordinacion con las Secretarias Municipales de
Salud, deben establecer la situacion actual de los cementerios, informe que sera
remitido a la CBPD y a la PGN para la coordinacion interinstitucional en su
intervencion. La Procuraduria Delegada Preventiva de Derechos Humanos y
Asuntos Etnicos realizara e seguimiento a este proceso.

PREVENCION

97.

En caso de la busqueda de personas dadas por desaparecidas en regiones donde no
existe facil acceso a las autoridades judiciales y se dificulta la cobertura para la
solicitud y activacion del MBU, se deben adoptar mecanismos idoneos que
permitan la busqueday localizacion de las personas desaparecidas.

COMITE DE SEGUIMIENTO DE LOSACUERDOSDE MESA DE LA
HABANA

98. En e marco de la Mesa de conversaciones para la terminacion del conflicto y la

construccion de una paz estable y duradera en Colombia, se debe conformar un
Comité de seguimiento a los Acuerdos de la Mesa, en cuanto a acuerdo sobre
personas dadas por desaparecidas, con amplia participacion de organizaciones
socialesy de victimas.
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I1l. RECOMENDACIONES PARA LA PARTICIPACION DE VICTIMAS

En esta parte del documento se incorporan las recomendaciones relacionadas con
la participacion de las victimas, clasificadas de acuerdo a las cuatro etapas de
busqueda, localizacion, identificacion y entrega digna.

> BUSQUEDA

99. Las entidades del Estado competentes en la busqueda de personas dadas por
desaparecidas, utilizaran € SIRDEC/RND como herramienta obligatoria para €l
seguimiento de casos, teniendo en cuenta que los familiares tienen acceso a las
labores registradas en este sistema.>® Iguamente deben disefiar mecanismos
adicionales de comunicacion permanente con los familiares.

100.Las autoridades judiciales y los organismos de policia judicial deben mantener
actualizado el SIRDEC/RND en el campo “Responsable del caso”, con el fin que
de manera permanente se conozca la autoridad a cargo de la investigacion y
pueda ser informado alos familiares ante cualquier consulta. La PGN efectuara el
respectivo seguimiento.

101.La CBPD, con € acompafiamiento del INMLYCF debe coordinar campafias
masivas de difusion de las plataformas de acceso a la comunidad del RND, en
especial de CONSULTAS PUBLICAS.

102.La CBPD con & acompafiamiento del INMLYCF y la FGN debe readizar
campafias masivas de difusién y capacitaciones dirigidas a familiares y
organizaciones sociales sobre el RND y el MBU, como mecanismos Utiles en la
busgueda de personas dadas por desaparecidas.

> LOCALIZACION

103.La FGN en cumplimiento de la normatividad vigente debe garantizar la
participacion de los familiares de personas desaparecidas en procesos de
localizacion. Se debe entonces, divulgar ampliamente € “documento de
criterios objetivos de inviabilidad de participacion de los familiares por
motivos de seguridad y condiciones de factibilidad para la participacion en

%5 El gplicativo CONSULTAS PUBLICAS del RND permite a los Reportantes de personas desaparecidas € acceso a los
seguimientos realizados por los funcionarios de las entidades intervinientes, quienes ingresan sus labores de bisqueda. El link de
acceso es.  http://sirdec.medicinal egal .gov.co:58080/consultasPublicas/faces/index.xhtml
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diligencias de exhumacion”, como esta establecido en la Ley 1408 del 2010
articulo 7, parégrafo 2.

104.La FGN debe redlizar reuniones preparatorias con los familiares de personas
desaparecidas, en las cuales se explique € procedimiento de prospeccion y/o
exhumacion, los roles de las personas que intervienen y € funcionario que
actuard como enlace de los familiares. Asi mismo, se sefidlara de manera amplia
los resultados de los procedimientos con el fin que los familiares decidan su
participacion a partir de un conocimiento amplio de los procesos adelantados
por las autoridades.

105.El Gobierno Nacional y €l Congreso de la Republica deben aprobar y asignar €l
presupuesto para la participacion de los familiares en procesos de localizacion,
de acuerdo ala normatividad administrativa que rige a las entidades encargadas
de este tipo de diligencias.

106.Teniendo en cuenta que no todos los familiares tienen acceso a internet para
obtener informacion por medio del aplicativo CONSULTAS PUBLICAS del
RND, las entidades del Estado que tienen la obligacion de atender victimas
(FGN, Defensorias, Personerias, UARIV, INMLYCF, entre otros), podran
garantizar acceso publico permanente en sus oficinas de atencion al ciudadano,
por medio de computadores disponibles con acceso a internet, de acuerdo con
los recursos disponibles.

107.Las entidades encargadas de procesos de recoleccion de informacion, deben
involucrar a las comunidades en los procesos de localizacion, mediante la
aplicacion de la primera fase del PNB, ampliando |a verificacion de las fuentes
local es alternas de informacion.

108.El INMLYCF debe establecer mecanismos de difusion de la estrategia
interingtitucional para la recuperacion de cuerpos en cementerios en
coordinacion o con participacion del Ministerio del Interior o de las Secretarias
de Gobierno de los municipios, con €l fin que los familiares de personas dadas
por desaparecidas y las comunidades estén informados de los procedimientos y
alcance en la busgueda en estos lugares.

> |IDENTIFICACION

109. ElI INMLYCF y la FGN deben coordinar procesos de formacion en métodos de
identificacion de cadaveres y genética forense dirigida a familiares de personas
dadas por desaparecidas, con €l objeto de facilitar 10s procesos de identificacion
y entrega digna. Para lo anterior deben utilizar todos los medios disponibles
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como eventos presenciales de sensibilizacion, videos informativos, plegables,
instrumentos visuales, herramientas virtual es, entre otros.

El INMLYCF y la FGN deben optimizar los mecanismos de difusién sobre
procesos de identificacion y genética forense dirigidos a la comunidad en
general, que permitan afianzar conceptos relacionados con la labor técnico
cientifica que cumplen a fin de megjorar e entendimiento de la ciudadania sobre
laactividad forense.

El INMLYCF, la FGN y la DIJIN, deben optimizar la caidad, claridad y
oportunidad de la informacion suministrada a los familiares, incluyendo los
métodos de identificacion y los tiempos de espera en cada proceso. Para esta
actividad desarrollaran reuniones periodicas que expliquen procedimientos
adelantados, dificultades presentadas y avances. Lo anterior, teniendo en cuenta
que, debido a la complgiidad de algunos casos, los procedimientos pueden
tomar periodos de tiempo largos, durante € cua los familiares no son
contactados ni informados.

El INMLYCF, la FGN y la DIJIN, como accion humanitaria, deben permitir a
los familiares de personas dadas por desaparecidas que asi 0 soliciten, el acceso
a los centros de almacenamiento o repositorios de cuerpos en condicion de no
identificados, con € objeto de atender la necesidad de los familiares de
acercarse a sus seres queridos desaparecidos.

El INMLYCF como administrador del RND, en cumplimiento del articulo 13
del Decreto 303 del 2015,°° debe poner en funcionamiento la consulta del
muestradante sobre la etapa del procesamiento de muestras bioldgicas, asi como
la posibilidad de rectificar informacién suministrada en el Formato Unico de
Consentimiento Informado paralatoma de muestras.

ENTREGA DIGNA

Las entidades del Estado competentes en €l proceso de entrega de cadaveres
deben garantizar la aplicacion rigurosa del “Protocolo Interinstitucional para la
entrega digna de cadaveres de personas desaparecidas”,®’ en especial los

% Articulo 13.Criterios orientadores. Numeral 4. Acceso ala Informacion y Habeas Data. El muestradante de la muestra biol6gica
tendré derecho a conocer, actualizar y solicitar rectificacion de la informacion aportada en el Formato Unico de Consentimiento
Informado para la Toma de Muestras Biol égicas, como de la etapa en que se encuentra procesamiento de la muestra, acorde con la
normatividad vigente en la materia.

57 El Protocolo Interingtitucional para la entrega digna de cadaveres de personas desaparecidas es el conjunto “de normas y
procedimientos minimos, de caracter obligatorio, para los funcionarios y funcionarias encargados de la investigacién, blisqueda,
exhumacion y entrega de cuerpos de personas desaparecidas, garantizando los derechos de las victimas en condiciones de
dignidad, respeto y trato humano en especial a los familiares”, que deben ser aplicadas durante la diligencia de entrega de
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principios de autonomia de los familiares y concertacion de las decisiones,
relacionados con modo, tiempo y lugar de las entregas.

En e marco del principio de autonomia se debe atender las decisiones de los
familiares parala entrega digna en situaciones de cuerpos incompletos, teniendo
en cuenta que es posible que se acepte la entrega inmediata del mismo o se
decida esperar mientras la investigacion y e proceso de busgueda, permite la
ubicacion de otros fragmentos corporal es.>®

Las entidades del Estado competentes en e proceso de entrega de cadaveres,
deben adecuar sus protocolos internos con e fin de cumplir con los
lineamientos establecidos en el “Protocolo Interinstitucional para la entrega
digna de cadaveres de personas desaparecidas”, el cual es de obligatoria
aplicacion.

Las entidades del Estado competentes en e proceso de entrega de cadaveres,
deben incluir en sus protocolos internos aspectos relacionados con contextos
culturales y sociales diversos, con e fin de atender las necesidades particulares
de comunidades o individuos, durante el proceso de entrega digna de cadaveres.

El Proceso de entrega digna debe incluir actos de reparacion y reconocimiento a
las victimas, que permitan dignificar y conmemorar su historia de vida, y €
derecho a su buen nombre. Para lo anterior las entidades del Estado
competentes en e proceso de entrega de cadaveres, deben coordinar con los
familiares dichos espacios.

El INMLYCF, la FGN y la DIJIN deben garantizar que los funcionarios
responsables de los procedimientos pericidles para la identificacion y
establecimiento de las circunstancias de la muerte, cuenten con habilidades de
comunicacion que le permita a los familiares entender e lengugje técnico,
durante e procedimiento de explicacion técnico cientifica®® Para lo anterior
deben ser disefiados protocolos de atencion forense con enfoque psicosocial,
enmarcados en el concepto de “Accion sin Dafio”.

cadaveres de personas desaparecidas. Este protocolo fue elaborado por la CBPD de Personas Desaparecidas en cumplimiento del
articulo 7 dela Ley 1408 del 2010.

% En la experiencia de atencion a familiares de personas desaparecidas, durante procesos de identificacion y entrega de cadéveres,
la experiencia de la International Commissionon Missing Persons -ICMP- en la antigua exY ugolasvia, sefiala que debe existir una
concertacion previa a la entrega en casos de cuerpos incompletos, lo cual hace parte de la autonomia de los familiares y su
participacion en todas |as decisiones.

%9La “Explicacion técnico cientifica” es la socializacion de los resultados del proceso técnico cientifico forense llevado a cabo en
los laboratorios, a los familiares de la victima, por parte de los peritos forenses asignados a esta diligencia judicial con €l objetivo
de dar informacion clara, veraz y completa acerca del proceso. Definicion tomada del Protocolo Interinstitucional para la entrega
digna de cadaveres de personas desaparecidas.
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En e marco de los principios de autonomia y concertacion definidos en €
“Protocolo Interinstitucional para la entrega digna de cadaveres de personas
desaparecidas”, se debe consultar con los familiares la presencia de Fuerza
Publica y medios de comunicacion, teniendo en cuenta que no deben ser actores
permanentes u obligados en las ceremonias de entrega de cadaveres.

El “Protocolo Interinstitucional para la entrega digna de cadaveres de personas
desaparecidas” fue elaborado atendiendo las necesidades de los familiares de
las personas desaparecidas y su concepcion sobre la “dignidad” del proceso, por
lo anterior es de obligatorio cumplimiento en todos |os casos sin discriminacion
o diferenciacion por la condicion de lavictima o su presunto agresor.

V. RECOMENDACIONESPARA EL FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

El Gobierno Naciona y €l Congreso de la Republica deben aprobar y asignar
recursos adicionales a las entidades del Estado responsables de |os procesos de
blsqueda de personas dadas por desaparecidas con € fin de aumentar €l talento
humano y los recursos técnicos, logisticos y locativos para € cumplimiento
efectivo de las labores de blsqueda, localizacién, identificacion y entrega digna.

> BUSQUEDA

123.

124,

125.

126.

El INMLyCF debe ampliar los procesos de capacitacion de sus funcionarios en
el procedimiento de entrevista forense con fines de identificacién para contar
con personal idéneo en todos los puntos criticos de atencion.

La CBPD con e acompafiamiento de la FGN deben redlizar de manera
periédica capacitaciones en PNB, protocolos y guias institucionales
relacionadas con la busgueda de personas dadas por desaparecidas, dirigidas a
funcionarios del nivel regional, con € fin de revisar procedimientos y técnicas
investigativas Utiles en la etapa de busgueda.

La FGN debe atender la aplicacion en la primera fase del PNB y con el apoyo
de las comunidades y organizaciones sociales, |a recoleccion de informacion de
diversas fuentes periodisticas, histéricas, archivisticas, cartografia social
(patrones de victimizacion en contextos regionales e histéricos) entre otras.

Las entidades del Estado responsables de |a busgueda de personas dadas por
desaparecidas deben aplicar en todos los casos, de manera rigurosa los
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protocolos institucionales disefiados para la busqueda de personas dadas por
desaparecidas.®®

Los funcionarios de las entidades responsables de la busqueda de personas
dadas por desaparecidas deben ser capacitados en procesos de comunicacion
asertiva y acciones con enfoque psicosocial, con € fin de atender de manera
adecuada | as necesidades de los familiares.

La CBPD con el acompanamiento del INMLYCF deben realizar capacitaciones
dirigidas a funcionarios de todas las entidades (publicas, judiciaes, de control,
administrativas) sobre el RND, sus objetivos, alcance, finalidad y utilidad en la
busqueda de personas dadas por desaparecidas.

Las entidades intervinientes,®! deben ingresar informacion y actualizar de
manera permanente e RND de acuerdo a sus funciones legales, con € fin de
apoyar e proceso de busgueda de personas desaparecidas, la identificacion de
cadaveres sometidos a necropsia médicolegal y el seguimiento interinstitucional
de los casos.

El INMLYCF y la CBPD deben reforzar |os esfuerzos necesarios para ampliar la
interconectividad del RND/SIRDEC con otros sistemas institucional es.5?

La CBPD con el acompafiamiento técnico del INMLyYCF debe continuar con las
actividades de depuracion del RND, atendiendo cruces masivos con bases
institucionales y revision de lacalidad del dato.

La CBPD y la FGN deben redlizar capacitaciones dirigidas a funcionarios del
nivel regional sobre e MBU, como mecanismo de prevencion del delito de
desaparicion forzada, procurando la utilizacion de taleres précticos que
permitan su cumplimiento efectivo.

La PGN debe realizar seguimiento a la Ruta de Actuacion para el Mecanismo
de Busgueda Urgente disefiada por esa entidad para optimizar su aplicacion
desde el caréacter preventivo de la desaparicion forzada

El INMLYCF en e marco de las “Medidas inmediatas humanitarias de
blsqueda, ubicacion, identificacion y entrega digna de restos de personas
dadas por desaparecidas en € contexto y en razon del conflicto armado

%Es importante reiterar que todos los protocol os institucionales son de riguroso cumplimiento.

5l dem.

52 Decreto 4218 del 2005articulo 8o. Obligaciones de los intervinientes. ..., transferiran de forma oportuna, permanente y
continua, mediante e respectivo formato a Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, la informacion relacionada
con las personas reportadas como desaparecidas”.
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interno, que se desarrollaran en e marco del proceso de construccion de
confianza”, debe garantizar en todos los casos de intervencion de cementerios,
la gestion de espacios con la comunidad, que permitan apoyarla identificacion
de cadaveres en condicion de no identificados, la ubicacion de cadéveres
identificados no reclamados, € hallazgo de personas desaparecidas y la
localizacion de los familiares de los cadaveres identificados.

LaFGN y laUBPD deben adelantar |abores de blisqueda de personas dadas por
desaparecidas en contextos compleos, incluidos aguellos que se encuentran
ubicados en rios, mares, cuencas, esteros, lagos, entre otros, para lo cua
buscaran apoyo de organismos internacional es.

El Ministerio de Relaciones Exteriores debe desarrollar los convenios de
cooperacion internacional para la blsgueda de personas desaparecidas en zonas
fronterizas. En este mismo sentido la CBPD conformara una Mesa de Busgueda
Trasnacional, con el apoyo de la Oficina Central de INTERPOL Colombia,
Migracion Colombiay Ministerio de Relaciones Exteriores.

La CBPD coordinara con el Comité Interinstituciona de lucha contra latrata de
personas,® e disefio de estrategias de atencion en casos de personas dadas por
desaparecidas asociadas a delito de trata de personas.

En & caso de los familiares de personas desaparecidas residentes en otros
paises, € Ministerio de Relaciones Exteriores y la Direccion de Asuntos
Internacionales de la FGN, deben establecer mecanismos que permitan acelerar
la tomay remision de las muestras biolégicas e informacién para adelantar la
busqueda e identificacion de las personas dadas por desaparecidas, con € apoyo
técnico del Subcomité Interinstitucional de Genética Forense.%

El Gobierno Nacional debe destinar 1os recursos necesarios para € desarrollo
del Banco de Perfiles Genéticos de Personas Desaparecidas, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en el Decreto 303 del 2015, que permita su
sostenibilidad en el corto, mediano y largo plazo.

8 Ley 985 del 2005Articulo 13. Objeto. EI Comité Interinstitucional para la Lucha contra la Trata de Personas serd el organismo
consultivo del Gobierno Nacional y € ente coordinador de las acciones que desarrolle el Estado colombiano a través de la
Estrategia Nacional paralaLucha contrala Trata de Personas.

5 Decreto 303 del 2015 Capitulo |1 Comité Interinstitucional de Genética Forense Articulo 10. Comité. Con € fin de contar con un
6rgano técnico y cientifico que oriente, recomiende y asesore a la Fiscalia General de la Nacion, en temas relacionados con el
cumplimiento del objeto asignado al Banco, créase e Comité Interinstitucional de Genética Forense, € cual estaraintegrado por: 1.
El Director o Coordinador del Grupo Nacional de Genética Forense del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses,
0 quien haga sus veces. 2. El Director o Coordinador del Grupo de Genética del Cuerpo Técnico de Investigacion de la Fiscalia
General delaNacion, o quien haga sus veces. 3. El Director o Coordinador del Laboratorio de Genética Forense de la Direccién de
Investigacion Criminal e Interpol de la Policia Nacional de Colombia, o quien haga sus veces.
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LaFGN, e INMLYCF y la DIJIN, como parte del Subcomité Interinstitucional
de Genética, deben adelantar la realizacion de camparias masivas para la toma
de muestras biologicas a familiares de personas dadas por desaparecidas, asi
como procesos de formacion de familiares en los acances y limitaciones de la
genéticaforense, y de los tiempos de |os procesos de identificacion humana.

La FGN, e INMLYCF y la DIJIN, deben disefiar e implementar mecanismos
gue permitan a los familiares acceder al seguimiento del procesamiento de las
muestras bioldgicas, sin perjuicio de laobligacion del INMLYCF en la puesta en
marcha de la consulta del muestradante en el RND, como est4 establecido en el
articulo 13 del Decreto 303 del 2015.

La FGN, e INMLYCF y la DIJIN, deben revisar los mecanismos de cruce de
perfiles genéticos disponible en € sistema CODIS y coordinaran la realizacion
de verificaciones periodicas, que optimicen las opciones de orientar la
identificacion de cadéveres y e hadlazgo de las personas dadas por
desaparecidas, a partir de la verificacion de informacion genética vs no
genética.

LaFGN, e INMLYCF y la DIJIN, como parte del Subcomité Interinstitucional
de Genética, con € fin de fortalecer el BPGPD, deben disefiar modelos de
atencion a familiares de personas desaparecidas en jornadas masivas para toma
de muestras bioldgicas, dentro de las cuales exploraran la posibilidad de
congtituir estaciones mdviles gque generen mayor cobertura o0 estrategias
conjuntas con e sector salud.

Las Alcaldias distritales y municipales en desarrollo de las obligaciones
establecidas en la Ley 1448 del 2011, deben disefiar y poner en marcha
estrategias de atencion a familiares de personas desaparecidas, que apoyen las
labores de las entidades responsables de |a blisgueda de personas desaparecidas,
incluyendo & apoyo en jornadas masivas de toma de muestras y recoleccion de
informacion.

La Registraduria Nacional del Estado Civil debe redlizar la actuaizacion del
Registro Unico de Defuncion y establecer mecanismos institucionales e
interinstitucionales que le permitan dicha actualizacion de manera célere y
oportuna.

La CBPD con el acompafiamiento de organizaciones sociales de las regiones,
debe adelantar galerias itinerantes de personas desaparecidas, con € fin de
apoyar procesos de busqueda y visibilizacion del fendmeno de personas
desaparecidas en € pais.

59



147.

148.

149.

150.

151

152.
complementacion y actualizacion de los usuarios activos de cada entidad,

Comision
de Busqueda de
personas Desaparecidas

La CBPD debe gestionar con e Consgjo Nacional de Television y los Medios
de Comunicacion Nacionales, una estrategia para difusion masiva de los
mecanismos de atencién a familiares de personas desaparecidas existentes y las
entidades competentes para la busgueda de victimas de desaparicion forzada.

La FGN, € INMLyYCFy la DIJIN, deben fortalecer el procesamiento e ingreso
de perfiles genéticos de cadaveres en condicion de no identificados al sistema
CODIS, disponibles para cruce permanente con perfiles genéticos de familiares
de personas desaparecidas, con € fin optimizar lafuncion del BPGPD.

La CBPD debe proporcionar a la UBPD, rutas de atencién y coordinacién
interinstitucional que permitan la recepcion de reportes, en articulacion con las
entidades responsables del proceso. En caso de familiares de combatientes se
debe incluir a Comité Internacional de la Cruz Roja -CICR-, Juntas de Accion
Comunal, asociaciones de campesinos e indigenas, entre otros.

La CBPD en conjunto con la UBPD debe disefiar, con apoyo de las entidades
competentes en e tema (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
Comisarias de Familia, Policia de Infancia y Adolescencia y Defensoria
Delegada para la nifiez), mecanismos especiales de busgueda de menores de
edad desaparecidos en €l marco del conflicto.

El Estado debe revisar la desclasificacion de archivos de inteligencia y
contrainteligencia, en cuanto a los criterios establecidos en la Ley 1621 del
2013 para apoyar la blsgueda de personas desaparecidas.

Las entidades intervinientes del RND,% deben cumplir con la verificacion,

sefidlando novedades de personal que afecten la utilizacion del sistema, en

153.
Utiles en procesos de busqueda de personas desaparecidas como son GPS,

concordancia con la Resolucion 281 del 2008.

La FGN debe ampliar sus esfuerzos para la utilizacion de medios tecnol dgicos

fotografias Satelitales®, entre otros.

% Decreto 4218 del 2005 Articulo 8Son entidades intervinientes: Las entidades y organizaciones que conforman la CBPD de
Personas Desaparecidas, las que cumplen funciones de policiajudicial, las entidades autorizadas que registran personas reportadas
como desaparecidas y las deméas que puedan aportar informacién relativa a la identificacion de personas y a la investigacion del
delito de desaparicion forzada

% Decreto 303 del 2015 Titulo |V Elaboracion de Mapas y Obligacion de compartir Informacion Capitulo | Elaboracion de mapas
Articulo 30. Procedimiento inicial. La Fiscalia General de la Nacion, en € marco de las investigaciones del delito de desaparicién
forzada de personas, evaluara la inclusion de la informacion geogréfica y cartogréfica bésica que permita sefiadar la presunta
ubicacion de los cuerpos o restos de personas desaparecidas forzadamente y la georreferenciacion de los sitios de los hallazgos
mediante técnicas satelitales.
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154. La Defensoria del Pueblo dara a conocer y difundira € Sistema de Alertas
Tempranas, respecto a los halazgos en materia de desaparicion, con €l propdsito
de impulsar las acciones inmediatas por parte de las entidades competentes en |la
busqueday localizacién de las personas dadas por desaparecidas

155. LaDefensoriadel Pueblo através de la Delegada parala Orientacion y Asesoria
alas Victimas, debe fortalecer e acompafiamiento psicojuridico y la atencion de
los familiares y victimas de las personas dadas por desaparecidas, de conformidad
con lo dispuesto en € art. 22 del decreto 303 de 2015.

156. La Defensoria del Pueblo debe formular una estrategia de divulgacion y
promocion, dirigida a la sociedad civil y a los servidores publicos, sobre €
contenido y alcance de |los derechos de |as victimas de |a desaparicion forzada, las
ingtituciones a las cuales deben acudir y los mecanismos que garantizan su
giercicio; e impulsar en e orden nacional y regiona una campafia pedagdgica de
prevencion de la conducta.

157. La Defensoria del Pueblo debe propender por la capacitacion de sus
funcionarios en el mango integral del SIRDEC, como una herramienta
fundamental en el gercicio de atencion a las victimas de personas dadas por
desaparecidas, lo que permitira reflgar la linea de atencion y asesoria
psicojuridicaalas victimas.

> LOCALIZACION

158. Las entidades responsables de procesos de localizacién deben aumentar su
talento humano con personal idoneo, por lo cua es necesario que se contraten
profesionales con conocimiento y experiencia acreditados en procesos de
localizacion, o bajo entrenamiento y supervision permanentes, mientras
demuestren la calidad que se requiere.

159. Deacuerdo aloslineamientos delafase |l del PNB, la FGN debe garantizar que
se agoten todas las actividades alli descritas, en especia las relacionadas con el
proceso de planeacion y aplicacion de procedimientos estandarizados de
recuperacion de cuerpos, definidos en estandares internacional es.

160. Igualmente la FGN como coordinador de los organismos de policia judicial,
debe garantizar la aplicacion rigurosa de los protocolos institucionales
disponibles en sus sistemas de gestion de calidad, para la localizacion de
personas desaparecidas en todos | os casos.
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De la misma forma la FGN como coordinador de la policia judicial, debe dar
continuidad a los procesos de capacitacion en medios de localizacion realizados
con apoyo de cooperacion internaciona y como fuente permanente de
intercambio de experiencias con Equipos Forenses.

El Gobierno Nacional y e Congreso de la Republica, en cumplimiento de la
Directiva Permanente 06 del 2006 del Ministerio de Defensa, deben aprobar y
asignar un presupuesto exclusivo para el acompariamiento de la Fuerza Publica
a las diligencias de prospeccion, exhumacion y localizacion que permita
garantizar larealizacion de las mismas.

Las entidades responsables de la localizacion, deben potenciaizar recursos
como la georreferenciacion en procesos de localizacién de posibles fosas, a
partir del apoyo de la cooperacion internacional o herramientas disponibles para
este proceso.

El Gobierno Naciona y €l Congreso de la Republica deben aprobar y asignar
los recursos necesarios para la implementacion de la “Estrategia
Interinstitucional para la recuperacion de cadaveres en cementerios”,®” con
fines de identificacion y entrega a sus familiares, en concordancia con €
fortalecimiento de las entidades responsables de procesos de localizacion e
identificacion.

La CBPD debe disefiar un protocolo de atencién integral a las victimas de
desaparicion gque sean halladas con vida, partiendo de los lineamientos del PNB
sobre este tema teniendo en cuenta estandares internacionales relacionados con
detencion arbitraria, retencion ilegal y derechos de los detenidos.

IDENTIFICACION

El INMLYCF, laFGN y laDIJIN, deben garantizar la aplicacion rigurosa de los
protocolos ingtitucionales establecidos para la identificacion de cadéveres, los
cual es estan en concordancia con estandares forenses internacionales, por medio
de supervision permanente, revision por pares y otros medios de auditoria de
calidad de los informes periciales de identificacion. En este punto se incluye la
posibilidad de una veeduria por parte de organismos forenses internacional es.

5 La Estrategia Interingtitucional para la recuperacion de cadéveres en cementerios, fue elaborada con @ fin de articular las
acciones del Estado ante la problemética de la no ubicacion de cadaveres en cementerios, posterior a su entrega para inhumacion
estatal por parte de dicha entidad a los administradores de cementerios o autoridades locales. Esta estrategia fue socializada en €l
afio 2010 con entidades del Estado 'y organizacionesy asociaciones de la sociedad civil. El desarrollo de |as etapas que componen
esta estrategia se encuentran en € capitulo de Contexto de este documento.
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En cuanto a funcionamiento del BPGPD en virtud a lo ya estipulado en la Ley
1408 del 2010 y e Decreto 303 del 2015, se requiere que los mecanismos de
articulacion entre laboratorios de genética de las entidades, permita que los
familiares de personas desaparecidas y muestradantes, obtengan informacién
veraz y oportuna, evitando de esta forma la revictimizacién provocada por la
ausencia de informacién o dispersion en las entidades.

Los funcionarios que estén en &reas de atencion a publico o psicosocia de
familiares de personas desaparecidas, deben contar con formacion en temas de
identificacion de cadaveres y servicios ofrecidos por las entidades, con € fin de
no desinformar o confundir con preuicios, mitos u otras informaciones
sesgadas o incompletas. En este caso |las entidades responsables de procesos de
identificacion (6l INMLYCF, la FGN y la DIJIN) deben adelantar procesos de
formacion y sensibilizacion internamente y con otras entidades (Defensoria del
Pueblo, PGN, Personerias, UARIV, Ministerio de Salud y Proteccién Socid,
entre otras), utilizando medios presenciales, virtuales, audiovisuales, escritos,
entre otros.

L as entidades responsables en procesos de identificacion (el INMLYCF, laFGN
y la DIJIN) deben mantener y fortalecer los convenios con instituciones o
laboratorios internacionales que puedan apoyar procesamiento de muestras para
identificacion, en casos complegos de dificil resolucion o cuando no se cuente
con latecnol ogia necesaria.

El INMLYCF, la FGN y la DIJIN deben garantizar que los funcionarios
encargados de la toma de muestras a nivel nacional, apliquen de manera
rigurosa el procedimiento de diligenciamiento del Formato de Consentimiento
informado y toma de muestras bioldgicas, establecido mediante Resolucion O-
2760de noviembre 22 del 2010 de la FGN.

El INMLYCF, laFGN y laDIJIN, deben garantizar que los expedientes basicos
de cadaveres en condicion de no identificados sometidos a necropsia
médicolegal estén disponibles y completos en el SIRDEC/RND. Este proceso
incluye los casos realizados en afos anteriores, es decir, € ingreso debe
retrospectivo.

El INMLYCF debe garantizar que los funcionarios encargados de recolectar la
informacion relacionada con personas desaparecidas, apliqguen de manera
rigurosa el proceso de entrevista forense con fines de identificacion. Es
importante que este proceso incluya diferentes fuentes de informacion, las
cual es serén remitidas por |as entidades responsabl es de la blusgueda.
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Las entidades encargadas de proceso de identificacion de personas
desaparecidas, deben actuaizar e SIRDEC/RND con informacién
complementaria que apoye los procesos de identificacion (Historias Clinicas
Médicas y Odontoldgicas, fichas de saud de entidades, decadactilares
provenientes de la REGINAL, entre otras), con € fin de optimizar la
informacion disponible para cotegjo.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social debe garantizar € acceso de las
entidades responsables de procesos de identificacion a las historias clinicas
medicas y odontologicas con fines de identificacion. Para lo anterior, en
conjunto con el INMLYCF se debe revisar la posibilidad de interconectividad
entre e SIRDEC/RND y el SISPRO o sistemas institucionales que contengan
esta informacion.

Con € fin de optimizar |a atencion de los familiares de personas desaparecidas
en region, € BPGPD debe actuar de manera descentralizada, es decir, los
Laboratorios de Genética Institucionales ubicados en las ciudades de Bogota,
Medellin, Cali, Villavicencio y Barranquilla, deben tener acceso a la
informacion nacional disponible en e sistema CODIS, con e fin de
proporcionar informacion completay oportuna, adelantando labores de toma de
muestras y procesamiento autonomo, bagjo la direccién del nivel centra y
siguiendo los lineamientos establecidos por e Subcomité Interinstitucional de
Genética.

ENTREGA DIGNA

El Gobierno Nacional y € Congreso de la Republica, Asambleas y
Gobernaciones, Concejos y Alcadias, deben aprobar y asignar presupuesto
permanente para adelantar los procesos de entrega digna de las personas
desaparecidas.

Las entidades del Estado intervinientes en €l proceso de entrega de cadaveres,
deben realizar capacitaciones en € “Protocolo Interinstitucional para la entrega
digna de cadaveres de personas desaparecidas”® y deben garantizar su
aplicacion rigurosa.

Las entidades del Estado intervinientes en €l proceso de entrega de cadaveres,
deben garantizar la aplicacién del “Protocolo Interinstitucional para la entrega

%jdem.
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digna de cadaveres de personas desaparecidas™, teniendo en cuenta el respeto a
las costumbres y creencias religiosas de las comunidades af ectadas.

La CBPD vy las entidades de Ministerio Publico, deben readlizar e seguimiento
necesario para el cumplimiento riguroso del ““Protocolo Interinstitucional para
la entrega digna de cadaveres de personas desaparecidas’, proceso que debe
contar con espacios de evaluacion en cada caso, por parte de las organizaciones
y familiares. En caso de incumplimiento de la aplicacion del protocolo, se
adoptaran las medidas necesarias para denunciar lairregularidad.

Las oficinas de Control Interno de las entidades del Estado intervinientes en el
proceso de entrega de cadaveres, velardn por la adecuacion de los protocolos
institucionales a “Protocolo Interinstitucional de entrega digna de cadaveres
de personas desaparecidas”.

Las entidades del Estado intervinientes en €l proceso de entrega de cadaveres,
deben garantizar la actualizacion del RND, en concordancia con lo sefialado en
el “Protocolo Interinstitucional de entrega digna de cadaveres de personas
desaparecidas”.

La PGN debe redizar e seguimiento riguroso para € cumplimiento de la
normatividad vigente,%® asociada a las ayudas econdmicas destinadas para la
entrega e inhumacion de cadaveres de personas desaparecidas.

La PGN debe redizar e seguimiento riguroso para € cumplimiento de la
normatividad asociada a procesos de inhumacion, exhumacion y cremacion de
cadaveres en cementerios, en particular la proteccion de los cadaveres en
condicién de no identificados e identificados no reclamados.

Las entidades territoriales deben adecuar sus planes y programas de forma tal
que garanticen la preservacion y conservacion de los cementerios donde se
ubiquen cuerpos en condicién de no identificados. Asi mismo presentarén
proyectos a las instancias nacionales a fin de ubicar recursos para este
propdsito, los cuales deben ser priorizados por €l Gobierno Nacional.

El INMLYCF, en e marco de su mision y como administrador del RND, debe
garantizar que se ingrese toda la informacion relacionada con cadaveres en
condicion de no identificados a SIRDEC. De la misma forma las entidades
encargadas del ingreso de la informacion deben cumplir con la obligatoriedad

% Decreto 1333 de 1986, Resolucion 5194 de 2010, Ley 1408 de 2010 y Ley 1448 del 2011.

65



Comision
de Busqueda de
personas Desaparecidas
de realizar estos reportes,”® con € fin de apoyar € proceso de intervencion de
cementerios.

186. La CBPD debe coordinar con las entidades del Estado y las organizaciones
especializadas, procesos nacionales de capacitacion a administradores de
cementerios y sepultureros sobre normatividad vigente y tratamiento adecuado
de cadaveres.

187. El procedimiento de “explicacion técnico cientifica” debe realizarse con
suficiente antelacion a la diligencia de entrega, permitiendo a los familiares €
inicio de la elaboracion del duelo. Este tiempo debe ser concertado con los
familiares.

188. En aquellos casos en los cuales la FGN propone adelantar “Entregas
simbolicas’,” es importante documentar |as labores redlizadas en € marco de la
aplicacion del PNB y redlizar una explicaciéon completa y suficiente a los
familiares, teniendo en cuenta que la redlizacion de la misma requiere de
manera obligatoria de su consentimiento.

189. El Gobierno Nacional deberia asignar a INMLYCF espacios dentro de los
cementerios destinados a rendir homengje a la Memoria de las victimas dadas
por desaparecidas, los cuales permitirdn mantener una custodia controlada de
los cadaveres en condicion de no identificados y con € consentimiento de los
familiares, podran hacer parte de espacios de memoria colectiva.

190. La CBPD en & marco del seguimiento a cumplimiento del ““Protocolo
Interinstitucional de entrega digna de cadaveres de personas desaparecidas”,
debe adelantar las gestiones necesarias para el acompanamiento a diligencias de
entregas de cadaveres, como garante de las mismeas.

"Decreto 4218 del 2005 articulo 8paragrafo 2. Los intervinientes velaran porque la informacion consignada o remitida sea veraz y
completay adoptarén mecanismos para facilitar la transferencia de informacion y la coordinacion de esta con el Registro Nacional
de Desaparecidos. Ley 1408 del 2010 articulo 3. articulo 3o. A partir de la entrada en vigencia de la presente ley, las entidades
identificadas en € articulo 8o del Decreto 4218 de 2005 deberan transferir a Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, en un plazo de seis (6) meses a partir de la entrada en vigencia de la presente ley, lainformacion necesaria para actualizar
e Registro Nacional de Desaparecidos, conforme a los requisitos y fuentes establecidas en la Ley 589 de 2000, en el Decreto 4218
de 2005y en el Plan Nacional de Blsqueda. Decreto 303 del 2015. Articulo 51. Registro Nacional de Desaparecidos. A |os efectos
de actualizacion del Registro Nacional de Desaparecidos, € Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, podra
solicitar a los administradores de los cementerios la remision de la informacion relacionada con los cadéveres no identificados o
identificados no reclamados que se encuentren inhumados o bajo custodia de sus cementerios.

™ Entrega simbdlica es la “diligencia a partir de la cual la autoridad judicial, previa concertacion con la familia o persona
legitimada para €llo, realizara la entrega simbdlica de la persona desaparecida cuando en € desarrollo de la investigacién penal
realizada, se evidencie laimposibilidad de encontrar o identificar su cadaver, en acto que se efectuara atendiendo las particulares
necesidades y condiciones de las victimas. Es importante profundizar que dichas entregas deberan estar precedidas de la
explicacion detallada a los familiares de las evidencias fisicas y elementos materiales probatorios que permitieron establecer la
imposibilidad de la entrega real y/o material del cadaver de la victima. Este tipo de entrega Unicamente procederd cuando
expresamente sea autorizado por los familiares de la victima”. Definicion tomada del Protocolo Interinstitucional para la entrega
digna de cadaveres de personas desaparecidas.
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191. La PGN debe hacer seguimiento del cumplimiento del Decreto 303 del 2015
articulo 37, relacionado con la responsabilidad de |as Secretarias de Gobierno y
otras autoridades competentes en cuanto a la preservacion de cadaveres
ubicados en cementerios.
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REFERENCIAS NORMATIVAS

Instrumentos internacionales

Protocolo Il adicional alos Convenios de Ginebra (1977) — Tratado. Establece
obligaciones y prohibiciones en relacién con la proteccién de las victimas de los
conflictos armados sin caracter internacional. En el capitulo 11, trato humano,
comprende garantias fundamentales, personas privadas de la libertad y
diligencias penales, lo cual, ademas de considerar € principio de trato humano,
es base parala prevencion de g ecuciones extrajudiciales’?.

Resolucion 33/173 de 1978 de la Asamblea General de Nacionales Unidas -
Resolucion. La Asamblea General expresa su preocupacion por los casos de
desaparicion forzada. Solicita a los gobiernos que, en 1os casos en que sean
informados de una desaparicion forzada, se dediquen todos los recursos
adecuados para |a blisqueda de la persona”.

Protocolo de Minnesota (1991). Documento con principios recomendados por €
Comité de Prevencion del Delito y Lucha contra la Delincuencia. Principios
relativos a una eficaz prevencion e investigacion efectiva de las gecuciones
extrgjudiciaes, arbitrarias o sumarias.

Resolucion 47/133 de 1992 de la Asamblea Genera de las Naciones Unidas.
Resolucion. Aprueba la Declaracion sobre la proteccion de todas las personas
contra las desapariciones forzosas (DPDF), en la que se proscribe la conducta
en el marco del Sistema Universal de Derechos Humanos.

Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas (1994) —
Tratado. Definicion de desaparicion forzada y de las obligaciones a cargo de los
Estados parte con € propésito de prevenir, sancionar y erradicar la desaparicion
forzada de personas’.

2 Aprobado por Colombia mediante Ley 171 de 1994, que fue declarada exequible en sentencia C-222 de 1995 de la Corte
Constitucional y promulgada por € Decreto 82 de 1996.

3 Ver Corte Congtitucional. Sentencia C-473 del 10 de mayo de 2005. Magistrado ponente Dr. Manuel José Cepeda. La Resolucion
33/173 de 1978 tienen como referentes la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), € Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Paliticos (1966) y la Convencion Americana de Derechos Humanos (1969), instrumentos en los que se
reconoce para todos los individuos € derecho a la vida, la libertad y la seguridad de su persona, se prohiben los tratos crueles
inhumanos o degradantes, se reconoce el derecho a no ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado, asi como el derecho a un
juicio imparcial, e derecho a reconocimiento de su personalidad juridica ante la ley, y el derecho a un tratamiento humanos en
detencion.

"por medio de la cual se aprueba la "Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas’, hecha en Belém do
Para, el nueve (9) de junio de mil novecientos noventa y cuatro (1994) xxx
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Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional (1998) — Tratado. Incluye ala
desaparicion forzada entre €l grupo de crimenes de lesa humanidad y |a define
incluyendo como sujeto activo del delito a las organizaciones politicas que lo
comenten directa o indirectamente”.
Protocolo de Estambul (1999) - Documento de la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. Manual de
Naciones Unidas para la investigacion y documentacion eficaces de la tortura 'y
otros tratos o0 penas cruel es, inhumanos o degradantes.
Resolucion 55/89 de 2000 de la Asamblea General de Naciones Unidas —
Resolucion.  Aprueba los Principios relativos a la investigacion vy
documentacion eficaces de latorturay otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes.
Convencién internacional para la proteccion de todas las personas contra las
desapariciones forzadas™ establece obligaciones para los estados parte con €
propdsito de prevenir la ocurrencia de desapariciones forzadas y combatir la
impunidad frente a este crimen.
Corte Interamericana de Derechos Humanos, falos: i) Caso Caballero Delgado
y Santana Vs. Colombia Sentencia de 8 de diciembre de 1995; ii) Caso “19
Comerciantes” Vs Colombia. Sentencia de 5 de julio de 2004. Serie C109. -
Sentencia; iii) Caso 19 Comerciantes Vs. Colombia. Supervision de
Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Presidenta de Corte
Interamericana de Derechos Humanos de 26 de noviembre de 2008; iv) Caso
de la"Masacre de Mapiripan” Vs. Colombia - sentencia de 15 de septiembre de
2005. Serie C134; v) Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso de la
Masacre de Mapiripan Vs. Colombia. Supervision de Cumplimiento de
Sentencia - Resolucion de la Presidenta de Corte Interamericana de Derechos
Humanos de 26 de noviembre de 2008; vi) Caso de la “Masacre de Pueblo
Bello” Vs Colombia. Fondo, Sentencia de 31 de enero de 2006. Serie C140; vii)
Caso de la Masacre de Pueblo Bello Vs. Colombia. Supervision de
Cumplimiento de Sentencia. - Resolucion de la Presidenta de Corte
Interamericana de Derechos Humanos de 26 de noviembre de 2008; viii)
Veredicto del Tribunal Internacional de Opinion sobre la Desaparicion Forzada
en Colombia. 2008.

s Firmado por Colombia e 10 de diciembre de 1998 y ratificado e 5 de agosto de 2002. Aprobado mediante Ley 742 de 2002,
declarada exequible por Sentencia C-578 del 30 de julio de 2008 de la Corte Constitucional. También véase Corte Constitucional.
Sentencia C-317 del 2 de mayo de 2002. Magistrada ponente Dra. Clara Inés Vargas Herndndez.

8_ey 1418 de 2010 (diciembre 10) Diario Oficial No. 47.910 de 1 de diciembre de 2010 CONGRESO DE LA REPUBLICA Por
medio de la cual se aprueba la “Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones
Forzadas”, adoptada en Nueva York el 20 de diciembre de 2006. Disponible en
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 1418 2010.html
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Instrumentos Nacionales

Constitucion Politica de Colombia. Titulo Il Capitulo I, Articulo 12. Dispone
gue nadie sea sometido a desaparicion forzada, a torturas ni a tratos crueles,
inhumanos o degradantes.

Ley 589 de 2000 Tipifica como delito la desaparicion forzada, creala CBPD de
Personas Desaparecidas, € Registro Nacional de Desaparecidos y €
Mecanismo de Busgueda Urgente de Personas Desaparecidas y derechos
respecto de la administracion de bienes de | as victimas de desaparicion forzada.

Ley 599 de 2000 Tipifica en articulo 165 e delito la desaparicion forzada,
incluyendo entre |os posibles sujetos activos alos particulares’”.

Ley 906 de 2004 Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Penal.
(Corregida de conformidad con el Decreto 2770 de 2004)

Ley 971 de 2005 Reglamenta € Mecanismo de Blsqueda Urgente (MBU)"® y
define los derechos de los peticionarios y de los familiares a conocer y
participar en las diligencias de busgueda.

Ley 975 de 2005 Proclama y define el derecho de las victimas a la verdad, la
justicia y la reparacion. Establece como medida de satisfaccion (articulo 49.2)
la busgueda de los desaparecidos o0 de las personas muertas y la ayuda para
identificarlas y volverlas a inhumar segin las tradiciones familiares y
comunitarias.

Ley 986 de 2005 de agosto 26, Por medio de la cua se adoptan medidas de
proteccion a las victimas del secuestro y sus familias, y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 4218 de 2005 del 21 de noviembre del 2005, por medio del cua se
reglamenta y define los criterios para € disefio, implementacion y puesta en
funcionamiento del Registro Nacional de Desaparecidos (RND).

Ley 1408 de 2010, de 20 de agosto, por la cual se rinde homenaje alas victimas
del delito de desaparicion forzada y se dictan medidas para su localizacion e
identificacion.

" El articulo 165 de Ley 599 de 2000, Codigo Penal, tipifica el delito asi: “El particular que (perteneciendo a un grupo armado al
margen de la ley) someta a otra persona a privacion de su libertad cualquiera que sea laforma, seguida de su ocultamiento y de la
negativa a reconocer dicha privacion o de dar informacién sobre su paradero, sustrayéndola del amparo de la ley, incurrira en
prisién de veinte (20) atreinta (30) afios, multa de mil (1.000) a tres mil (3.000) salarios minimos legales mensuales vigentes y en
interdiccion de derechos y funciones publicas de diez (10) a veinte (20) afios. A la misma pena quedara sometido, el servidor
publico, o e particular que actlie bajo la determinacion o la aquiescencia de aquél, y realice la conducta descrita en e inciso
anterior.” (Expresion en cursiva entre paréntesis fue declarado inexequible por la Corte Constitucional en Sentencia C-317 del 2 de
mayo de 2002. M.P. Clara Inés Vargas.)

8 De acuerdo con € articulo 1° dela Ley 971 de 2005, e Mecanismo de BUsgueda Urgente (MBU) es una accidn publica tutelar de
lalibertad y laintegridad personales y de los demés derechos y garantias que se consagran a favor de las personas que se presumen
han sido desaparecidas. Tiene por objeto que las autoridades judiciales realicen, de forma inmediata, todas las diligencias
necesari as tendientes a lalocalizaci 6n, como mecanismo efectos para prevenir lacomision del delito de desaparicion forzada
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Ley 1418 de 2010 de 1 de diciembre, por medio de la cua se aprueba la
“Convencion Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra las
Desapariciones Forzadas”, adoptada en Nueva York el 20 de diciembre de
2006.
Ley 1448 de 2011 de 10 de junio por la cua se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral alas victimas del conflicto armado interno y se
dictan otras disposiciones.
Ley 1531 de 2012 de mayo 23 del 2012, por medio de la cual se creala Accion
de Declaracion de Ausencia por Desaparicion Forzada y otras formas de
desaparicion involuntariay sus efectos civil .
Decreto 1862 de 2014 de 26 de septiembre del 2014, Por €l cua se establece €
reglamento de la CBPD de Personas Desaparecidas (CBPD) creada por la Ley
589 de 2000.
Decreto 303 de 2015 de febrero 20 del 2015, por € cua se reglamenta la Ley
1408 de 2010.

Instrumentos Institucionales

Directiva 06 del 2006 del Ministerio de Defensa, la cual buscar adoptar medidas
para prevenir la desaparicion forzada, apoyar a la autoridad judicia en la
investigacion de este delito y la busgueda de las personas desaparecidas en €l
desarrollo del Mecanismo de Blsgueda Urgente.

Resolucion 281 del 2008 del Instituto Nacional de Medicina Lega y Ciencias
Forenses, por medio de la cua se reglamenta la asignacion de claves SIRDEC del
Registro Naciona de Desaparecidos.

Resolucion 050 de 2009. Mediante esta resolucion se regulé e gercicio de las
funciones del Ministerio Publico en materia disciplinaria, preventiva y de
intervencién judicia en lo concerniente alalucha contra el delito de desaparicion
forzada de personas.

Resolucion 5194 del 2010 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, por medio
de la cual se reglamentan procesos de inhumacién, exhumacion y cremaciéon en
cementerios.

Directiva 07 del 15 de febrero del 2011 de la Policia Nacional, relacionado con la
implementacion del Plan Nacional de Busqueda de Personas Desaparecidas.
Resolucion 525 del 2011 de la Procuraduria General de la Nacién, mediante la cual
el Procurador General de la Nacidn, impartié instrucciones precisas a los
funcionarios del Ministerio Publico para el seguimiento y cumplimiento de la Ley
1408 de 2010 y la Resolucion 5194 de 2010, afin de salvaguardar |os cadaveres de
las personas no identificadas e identificadas y no reclamadas que reposan en los
cementerios del pais.
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Resolucion 033 de 2011. A través de este acto administrativo el Procurador
Genera de la Nacién, adopté como ruta Unica de actuacion del mecanismo de
busqueda urgente, la aprobada por la CBPD de Personas, en sesion ordinaria 195
del 21 de septiembre de 2010.
Circular 025 de 2013. Plan de accién de la PGN para €l seguimiento a la politica
publica de prevencion y lucha contralaimpunidad por desaparicion.
Resolucion 248 de 2014. Por medio de esta resolucion se establecieron criterios de
intervencion para los Procuradores Judiciales | y Il y de los Personeros
Municipales y Distritales, estableciendo en € articulo 34, paragrafo, que la
intervencion del Ministerio Pablico en e mecanismo de busqueda urgente para la
prevencion del delito de desaparicion forzada, creado por la Ley 589 de 2000 y
reglamentado por la Ley 971 de 2005, es obligatoria y no serd necesaria la
constitucion de agencia especial.
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ANEXOS ADJUNTOS EN CD

. Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas
Listados de asistenciay fotografias encuentros regionales
Defensoriadel Pueblo
Rutainstitucional
Fiscalia General delaNacién
Informe del Direccion Nacional de Justicia Transiciona - Grupo de
Exhumaciones,
Informe Direccion Nacional del CTI - Grupo de Identificacion y Genética
Procuraduria General de laNacion
Resoluciones
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
Resoluciones
Cartilla Registro Nacional de Desaparecidos
Capitulo “El Comportamiento de la Desaparicion en Colombia”
FORENSIS 2014
Procedimientos
Ministerio de Defensa
Directivas

. CONASE

Protocol os de la Policia Nacional
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